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 دهیچک
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 (متولدین تهران ساله و 40-30شناختی پدیدۀ طردشدگی میان افراد دارای احساس شکست )تجربۀ زیستۀ مهاجران روستایی نسل دوم فهم جامعه

۲0۸ 

 مقدمه و بیان مسئله .1

بخش ند، اشده در نظر گرفتهای روانشناختی سازه هتر به مثاباحساسات بیش کهبا وجودی

ارتباطات در احساسات . فرهنگی دارند-ماهیتی اجتماعی هاخلق آن ثر برؤای از عوامل معمده

شناختی اهمیت جامعهشته و ملی داأکنشگران همواره جایگاه قابل ت ۀروزمر ۀتجرباجتماعی و 

نیت  یتمایل و حت زیرا (۵4: ۲00۹ 1الستر،)تأثیرگذاری بر کنش اجتماعی است  به دلیل آن

های مشخصه عبارت دیگر،به. دندهمیشکل  بداند و ندهمیثیر قرار أت کنشگران را تحت

، ۲ست )تویتسا تر اجتماعی و فرهنگیروانشناختی نبوده بلکه بیش، احساسۀ کلیدیِ تجرب

1۹۸۹ :3۲0 ) 

-۲00۷،)ترنر دنشومنتج می)و طردشدگی( منفی به تضعیف یا قطع روابط  اتاحساس

فرهنگی و اجتماعی  سیاسی، اجتماعی اعم از اقتصادی، هایبروز انواع آسیب( و زمینۀ ۷: ۲00۸

نظران معتقدند برخی صاحب . (۷0: 13۹4، الهیسیفو  )بسطامی سازندهم میرا فرا

(  ۲01۲؛ و کیرچو، ۲011؛ وایتلی، ۲00۷)لورمن،  مهاجرت ؛اجتماعی همچون فاکتورهایی

 پایگاه ،4تبعیضۀ تجرب (۲00۶؛ ولیگ، ۲00۶؛ فیرسن، ۲001)شارپلی،  3احساس طردشدگی

؛ روتن و کانرگرایی، ۲013)لینسکات، ونوس،  ۶ودکیک ترومای ،۵اقتصادی پایین-اجتماعی

از عوامل اصلی  (۲00۷-۲00۵)ستلن و کانرگرایی،  .۸و بیگانه ۷فرومایه جایگاه (۲013

 ادغام عامل مهمی در سلامت و یند طردآجایی که فرآناز ند.هست احساس شکست ۀدهندشکل

میلی به یب ،یرفتن اهداف زندگ بین حس طردشدگی موجب از بروز روانی است، - اجتماعی

 ،شدگیطرد ۀشناخت مسئل باشود. بنابراین می یروح مشکلاتای و پاره تمایل به انزوا ،یزندگ

 .حل کرده و یا از بروز آن جلوگیری نموداز این مشکلات را ی توان بسیاریم

 هاییتدودموانع و یا مح معنا، پژوهش حاضر برآن بوده تا با مراجعه به جمعیت هدف،

 .قرار دهد مورد مطالعه را احساس این گیریشکل

 افراد اجتماعی درای انزو، سلامت روان ، کاهشدرماندگیاحساس حسِ طردشدگی باعث 

 جرآور،زبه دلایل ناخواسته و در یک روند  افراد یک جامعه،شود. )دارای احساس شکست( می

، بهنجار وتصویر آرمانی  که میاند شونیها یا احساس فقدان ماز محرومیت یادچار زنجیره

                                                           
1 . Elster 

2. Peggy Thoits 
3 . Exclusion 

4 . Experiencing discrimination 
5 . Low socio-economic status 

6 . Childhood trauma 

7 . Subordinate 

8 . Outsider 
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 طردشدگان ۀتجارب زیست اندازد.بیرونی و عینی فاصله می هایواقعیت و و اجتماعی یفرد

خود را از این گروه  و در نتیجه کندمنتقل می آنهابودن و غیرعادی بودن را به  حس دیگری

منجر احساس شکست  دیدتش به که این رویهدانند جداافتاده می اجتماعی، یهافرصت

 .گرددمی

 فرادتوسط سایر ا ویژه طرد ذهنی،هب طردشدگی و تبعات منفی آن، یهادلایل و زمینه

که  شکست( احساس دارای افراد ) مطرود یهابلکه تنها گروه ؛گردددرك نمی )غیرمطرودان(

به  ،ترجامع دركی براراین بناب درك جامعی از این پدیده دارند. اند،هاین تجربه را از سرگذراند

م واکاوی های لازم انجا ،شکست های دارای احساسطردشدگی میان سوژه دنبال فهم حس

 هبه مثاب ،شکست افراد دارای احساس ۀزیست ۀتجربشد. لذا در این مطالعه تمرکز بر فهم 

 ركو همچنین فهم تجربۀ طردشدگی در میان مهاجرین و غیرمهاجرین و د گروهی مطرود

 بوده است.  شکست در میان افراد دارای احساس آن،ابعاد مختلف 

 تجربی ۀپیشین

 و ژنتیکی عوامل که دادند نشان 1هاهزنگول کتاب منحنی رد (1۹۹4) موری و هرنستین

 و اجتماعی طبقات از افراد زندگی دادن شانس شکل در مؤثری نقش توانندمی روانشناختی

 کراین،و)ا کشورشش  از انسانیۀ توسع گزارش. باشد داشته متفاوت، درآمدی سطوح

 جوانان، ها،بچه ،هاترمسن که داد نشان (قزاقستان و یمولداو صربستان،، مقدونیه تاجیکستان،

 تعریف موقعیت یات قومی براساس که ،هاگروه بعضیی اعضا سوادان وبین، بیکارا روستاییان،

(. ۲011، ایمنطقه انسانیۀ توسع گزارش) ندتهس  اجتماعی مطرودتر لحاظ به شوند،می

 و جغرافیایی خطوط راستای در شدن قطبیکه دریافتند  (۲001) استانیسلاو و گاسیتزیا

 بین، روشنۀ رابط وجود( ۲010، فانگن. )است دخیل شدگیطرد ۀ پدید در و بوده درآمدی

 کار  بازار  در شدگیطرد بر ،آموزش کلی روند  و  کار  بازار  به  دسترسی ل،تحصی طول مدت

 ایطبقه قشربندی،نمود. پژوهشگران در تحقیقی دیگر،  تأیید را مهاجرتی ۀ زمین با جوانان

 هایسیستم کههستند؛  مدعی واند تلقی کرده زیرطبقه پیدایش عامل را سازیایزوله و شدن

 نژادی هایگروه تعامل ۀشیو بر را هاییمحدودیت ها،دولت متفاوت هایسیاست و تولید متفاوت

 که  ستا معتقد(، 1۹۹۹د )گل(. 101: ۲00۸، گروسکیو  1۹۷۸  )ویلسون،نند کمی تحمیل

 اقتصادیو  اجتماعی پیشرفتقوی،  عاملی عنوان به مدرن، فرهنگی-ساختاری نژادپرستیِ

 به سوی را هانگاه ،مکانی تناسب عدم ۀطرح نظری با. برخی کنندمی محدود را هااقلیت

                                                           
1 . The Bell Curve 
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، کاینسوق دادند ) ،شدن جمعیت به همراه شرایط بیکاری مزمن ایزوله و مکانی جداسازی

1۹۶۸.) 

 از ناشی تبعیض ، درکلیدی عامل ،سفید و سیاه بین، مهارتی شکاف، ستا معتقد لوری

باشد یز مین نژادی عدبُدارای  که است اجتماعی-فرهنگی عوامل بازتاب و اجتماعی طرد فرآیند

 .(1۹۹۷ اکرلف،؛ 1۹۹۷ کاتلر و گلیزر،؛ 1۵: ۲000، لوری)

 و کردند بررسی بومی و مهاجر گروه دو در را ایرانی روستایی زنان اجتماعی طردمحققان، 

ی تریقو گروهیدرون هایشبکه از حمایتی، لحاظ از بومی فقیر زنان که ،داد نشان نتایج

 کنندمی تجربه را کمتری شدگیدطر مهاجر خود، همتایان در قیاس با و ندهست برخوردار

 .(۲۷۵: 13۹۲، صادقی و )فیروزآبادی

 یک بازی،در  ،ای به بررسی اثرات طردشدگی فرددر مطالعه (۲004) 1زادرو و همکاران

ها دریافتند که افراد طردشده نسبت به آن اما در فضای مجازی پرداختند. مشابه بازی با توپ؛

نفس و پذیرش توسط دیگران از سطح کنترل، عزت لق،تع سایر افراد در ارضای نیازهای

 .تری برخوردارندپایین

یافته ساختهای نیمهمصاحبه طردشدگی، ۀتجرب ۀبا هدف مطالع (۲00۵) ۲توکلی و تورنگی

 دادند.انجام بودند، تجربه کرده ،در یک رقابت اداری یا سازمانی را ال که شکستسزرگب 34با 

ناکامی  خشم، غم،احساس با  ،شکستۀ شوندگان در برابر تجربصاحبهنتایج نشان داد واکنش م

. این بود همراه دیگری را برگزیده بودند، ۀکنندو گرایش انتقادآمیز نسبت به داورانی که شرکت

برای مقابله با این  شوندگان برانگیخت.منفی و حس تبعیض مصاحبه احساساتامر همچنین 

سود جستند؛  شناختی و رفتاریان از راهبردهای مختلف روانکنندگشرکت ،منفیات احساس

 کوشش به یاتوانست بر این شکست تأثیرگذار باشد وکه می یهایهمعنا یا فاید مانند جستجوی

خشن و  آمیز،منفی مزمن با رفتارهای اهانتات احساس .های دیگرمنظور شرکت در رقابت

 .بود نتایج رقابت همراهۀ کافی دربار ددریافت بازخور داوران و عدم ۀادبانبی

 ،هان نمونبه عنو انجـام گرفتـه اسـت؛ شدگیطرد ۀنیز درباردیگری  یروانشناخت تحقیقات

 ابـ در محیط کار یخود نشان دادند که ادراك طردشدگ یهابا همکارانش در یافته یارشد

ی یریـانپ ،ید)ارشـ مثبت داردۀ طراب یفردبین یانحراف یو رفتارها یسازمان یانحراف یرفتارها

 .(۲30-۲۲1: 13۹۲ زارع،و 

                                                           
1 . Zadro et al 

2 . Tavakoli & Thorngate 
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بیش از دیگران  یمشکلات سلامت یافـراد دارا ( دریافتند که131: ۲013) 1و هاف رومن

 احتمال دارد دچار طرد شوند.

ه من و هاف بـاجتماعی با استفاده از مقیاس رو در پژوهشـی با رویکرد طرد( ۲011) بایرام

د بین جمعیت کشور ترکیه پرداخت و نشان دا یاجتماع ن احسـاس طـردمیـزا ۀمطالعـ

ه بجمعیت  از میان اینکنند و یم یاحساس طرد اجتماع ،مطالعـهمورد جمعیـت  درصد۲۵

 شدگی رابیشترین احساس طرد مجـرد و افراد فاقد مسکن ،مسن سواد،یب ترتیب افراد فقیر،

 .دارند

ه کرده و مطالع  (13۹1) پناهدشتی و خالقماهیرا شاه اجتماعی در شهر کرمانطرد  ۀتجرب

 قوم در میان ،ای اجتماعیگیری شبکهشکل ،اجتماعی مهمترین پیامدهای طرد که دریافتند

وابط معنی که در ر نه ایب دانند،های نمادین میاجتماعی را محصول داغ طرد بۀتجر و ستلک ا

 .های مشترك از دست رفته استاجتماعی ارزش

 .اجتماعی است اجتماعی و اضطراب طرد ۀدنبال رابطبه3ایدر مطالعه(، 1۹۹۹) ۲لری

اضطراب و خودباوری از پیامدهای  افسردگی، حس تنهایی، حسادت،براساس مطالعات او 

 .طرداجتماعی است

بررسی  ،استدو گروه مهاجرین و غیرمهاجرین انجام گرفته بینحاضر  ۀآنکه مطالع نظر به

مهاجرت  .استاهمیت  دارای ،ایگروهی مطرود و حاشیه مثابه مهاجرین به ۀت حوزمطالعا

 بالاست های روانی در میان مهاجرینریسک بیماری. گرددموجب احساس تبعیض می

مهاجرین نسل اول نسبت به  در میان ست کها ای در مکزیک بیانگر آنمطالعه(. ۲013)دولدر،

اجتماعی در میان  را با شکست توان آنست که میا وانی بیشترر هایبیماری احتمال ،هابومی

 (.۲00۶، 4)وگا و همکاران مهاجرین مرتبط دانست

ۀ که تجرب داشتهسعی بر آن  ،نامهاجر از روایتبا استفاده  ۵ایدر مطالعه (۲01۲) کیرچو

میان  در اجتماعی به عنوان شرایط حیاتی شکست را  های مهاجر و نقش تبعیضاجتماعی گروه

همگی ، رباییکودكو  دزدی جنسی، تعرض عواملی همچون تبعیض، .ان بیان کندمهاجر

 کنش نوعی ،اجتماعی شکست ن گردد.امیان مهاجردر شکست  توانند منجر به احساسمی

با  ن معمولاًامهاجر کنند.داوری را تجربه میپیشو  ست که در آن افراد تمسخر شدنا اجتماعی

                                                           
1 . Vrooman, J.Cok & Hoff, Stella 
2 . Mark R. Leary 1990: 221-229 

3  . Responses to Social Exclusion:Social Anxiety,Jealousy,Loneliness,Depression,and Low 

Self-Esteem 

4. Vega et al 2006. 

5. Social Defeat or Why There’s No Strength in Suffering for Sub-Saharan Survival Migrants in the 
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او  1مواجه هستند.اجتماعی  ترس ناشی از شکست میز و نوعی احساسآخشونتتبعیض 
وقتی افراد  که ،اجتماعی شناسایی کرد نوعی استرس را با نام شکست 3مطالعهیک در  (۲01۵)۲

 کند.ظهور می گیرند،قرار می ،فشارو  تحقیر سلطه، تحت، های دیگریا گروه اشخاصتوسط 

 یمیههر دو از مفا یاحساس شکست و ناکاموهش حاکی است که نقد و بررسی پیشینۀ پژ

 گاهیاجو  یناختلالات روای . مطالعات قبلباشندمی اجتماعی مطرح گاهیجا یۀهستند که در نظر

 ابعاد تر بریشبهای این حوزه پژوهش .اندکرده یبررس یو روانشناخت ینیبال منظر ازاجتماعی را 

ه بنیز ن امهاجر ۀهای حوزپژوهش .ن متمرکز بودنداتر بر مهاجرروانی و فردی تکیه دارند و کم

 اند.مفهوم شکست اجتماعی در روستا و شهر نپرداخته

 رودمی که انتظار گونههمان ،نخست ۀدر وهل ست.ا عد دارای نوگراییحاضر از چند بُ ۀمطالع

 این، دیفر وعاد روانی تر این مطالعات بر اببیش ۀنظر به تکی .پردازدبه کنشگران انسانی می

اتخاذ  را عیاجتما انۀو روانشناسسانه ناشدیدگاهی جامعه، عد اجتماعیبر بُ ، با تاکیدپژوهش

همچنین . استجستهسود روش کیفی این مطالعه از ها، پژوهشبرخلاف دیگر  است.کرده

 اد مقیمافر ون ن نسل دوم از روستا به شهر و متولدیامهاجرز دو گروه ا همطالع ی موردهاسوژه

 ند.هستتهران 

 4( PFAIمطالعۀ حاضر با استفاده از ابزار استاندارد )پرسشنامۀ احساس شکست و ناکامی 

های تحقیق، بالینی و استفاده از نقطه نظرات سوژه طراحی شده که با تحلیل متخصصان حوزۀ

 باشد.یبه دنبال فهم ابعاد اجتماعی تجربۀ طردشدگی افراد دارای احساس شکست م

 

 
 

 مبانی نظری .2

ارد، دجا که عوامل محیطی ماهیت اجتماعی از آنشکست، تنها یک پدیدۀ فردی نیست بلکه 

وتی اجتماعی توسط فاکتورهای اجتماعی متفا شکست. روانی گردد باعث مشکلات تواندمی

 ستامعه یت جامنفی طرد شدن از گروه اکثرۀ تجرب دلایل آن ترینیکی از اصلی .گیردشکل می

 بر روان افراد دارد. عمیقو  بالاثیر أشکست ت ۀو این تجرب

                                                           
1 . Kirechu, 2012: 87-102 

2 . Oh, Hans 

3 . Social Defeat and Psychotic Experiences in the United States 

4 . Performance Failure Appraisal Inventory 
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مرتبط با خود و دیگران و  ۲های منفیمدل طرحواره 1جایگاه اجتماعی پایین ادراك شده

 (. ۸-۷ :۲01۷)جایا،شوندای احتمالی قلمداد میبه عنوان عوامل واسطه ،تنهایی

 ،۵شدنطرد ،4شامل تحقیرشدن؛ اجتماعیۀ حوزدر  3ناکامی ۀاجتماعی نوعی تجرب شکست

 (. 1۶۲: ۲00۷ت )لورمن،اس نمایانگر این مفهوم ۶انکارشدن

 مورد تحقیر،دیگران در مواجهه با  افراد کهکند مفهوم شکست اجتماعی زمانی معنا پیدا می

 رفتاری قرار گیرند و همچون فردی فرومایه و پست با ایشان برخورد شودبد استهزا،

 ۷فرومایه و فرودست شدن تبعیض، احساس طردشدگی،( و به عبارتی ۶۶3-۶۶۲: ۲01۲ایت،)ر

 با تبعیض و احساس وفور ههای نژادی و قومی باقلیت شود.اجتماعی می شکست باعث احساس

تبعیض و آگاهی احساس(. ۲00۶؛ولینگ،۲00۶؛ فیرسن،۲001)شارپلی، دنشوشکست مواجه می

 ( برخی۲011هارل، اجتماعی گردد ساز شکستتواند زمینهاعی مینسبت به کمبودهای اجتم

)ستلن و  دانندمیگی مرتبط و بیگان ۸مفاهیم موقعیت فرمانبردار بودن اجتماعی را با شکست

ۀ شان را بر پایاجتماعی مدل شکستبرخی  (1۹۶3؛ گافمن،1۹۹۸؛کاریگن،۲00۵گرایی،

و بیگانه 10دند این مفهوم از طریق جایگاه فرمانبرداریمعتق و دانهبنا کرد ۹ن غیرقانونیامهاجر

شامل کنش متقابل  ؛اجتماعی شکست بنابراین .(101: ۲00۵)ستلن، شودمحدود می بودن

اجتماعی  نتیجه شکست در ند.اهشد فرومایهو  11مطیع که تحقیر، است توسط افرادی ،اجتماعی

  باشد. درونی شده یتواند ساختارمی نیست که افراد دارند بلکه ایتنها ایده لزوماً

هایی که افراد برای مواجهه با ایدهشامل اجتماعی تنها  شکست که ستا معتقد 1۲لورمن

 اما برای تغییر ؛درمانی سود جستتوان از روانافراد می ۀبرای تغییر اید .گرددنمی ،شرایط دارند

 را تغییر دادنیای آنها د مواجهه با شرایط توسط افراد باید ۀشکست و نحو احساس

 (1۸:۲00۷)لورمن،

                                                           
1 . Low perceived social rank 
2 . Schemas negative 
3 . Failure 

4 . Humiliation 

5 . Rejection 

6 . Repudiation 

7 . Subordination 

8 . Subordinate statuse 
9 . Resident-intruder 

01  . Subordination 

11  . Subjugated 
21  . Luhrman 
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 شود.شکست اجتماعی می باعث احساس فرومایه و فرودست شدن ،1تبعیض از طریق طرد

؛ ۲00۶؛ فیرسن،۲001)شارپلی،  دنشوبا تبعیض مواجه می به وفورهای نژادی و قومی اقلیت

 (.۲00۶ولینگ،

 
 

 شناسیروش .۳

و یافته ساختنیمه ۀها از روش مصاحبت و در گردآوری دادهسا تحقیق این مطالعه کیفی روش

دفمند و با گیری این تحقیق هروش نمونه .تماتیک استفاده گردید تحلیل ها ازداده در تحلیل

پژوهش  ۀهای اولیسوژهاند. نفر در این پژوهش مشارکت کرده ۶۵ .ستای ااستراتژی سهمیه

ص ز تشخیپس ا یروانشناسهای کلینیک انو از میان مراجعمطالعات اکتشافی پژوهشگر  ۀپایبر

ت ابتدا جه ند.شدشناسایی  ۀشکست و مصاحباحساس  ۀن و پاسخگویی به پرسشنامامتخصص

کار ۀ جهت ادامو سپس  حضور در میدان و مصاحبه به ایشان مراجعه زندگی، سبک ۀمشاهد

افت ای و باوری یهای زمینهویژگی هایی متناسب و با حداکثر تنوع از حیثکه سوژه سعی شد

 شود.

یک سان که بدین شد. های پژوهش به کلینیک روانشناسی مراجعهسوژه برای پیداکردن

غرب  ،1 شمال منطقه ،۸ شرق منطقه ،۶ )مرکز منطقهدر هر یک از مناطق مورد نظر کلینیک 

ن دارای با درمانگرادر ابتدا  .انتخاب گردید هدفمندبه طور  (1۸  جنوب منطقه ،۵ منطقه

ا بکست و شکه پس از انجام آزمون  -مراجعینی  و مدرك دکترای روانشناسی بالینی گفتگو شد

 معرفی برای تحقیق -شخصیبا رضایت بودند،  شکست تشخیص درمانگران دارای احساس

مشخص زمانی جهت گفتگو ( شکست دارای احساس) ناسپس طی گفتگو با مراجع. دندش

 گرفت.احساس امنیت داشتند انجام افراد  در محلی که  حبهمصا گردید.

کنندگان رکتبا کسب اجازه از ش و ربع متغیر بود. ساعت ۵ تادقیقه  ۵۲از گفتگوها زمان 

ن در آمتن  تنظیم،سازی و پس از پیادهو به منظور حفظ اصول اخلاقی،  دش گفتگوها ضبط

شباع ها تا ا. گردآوری یافتهرستی متن مطمئن شوندصحت و دتا از  ها قرار گرفتاختیار سوژه

س از هر پ .صورت گرفتمصاحبه  1۵ تا 10هر منطقه بین ادامه یافت. در هر منطقه نظری از 

بت از درستی درك و دریافت محقق نستا شونده چک شد گفتگو کدهای مستخرج با مصاحبه

 .اطمینان حاصل شودهای پژوهش به سوژه

                                                           
1 . Exclusion 
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 جلسات و اول طبق گلایه و ادعای خود یهستند که در وهله وهش افرادیهای این پژسوژه

حساس اامتیازاتشان در آزمون ند و باشمی شکست درمانی با تشخیص درمانگر دارای احساس

 مراجع ادعای-1 سه معیار اصلی تشخیص شامل:شکست بیانگر وجود این حس در ایشان است. 

 .بود شکست ساحسا آزمون-3 درمانگر تشخیص-۲

 ن دوم از روستا به کلانشهرامهاجر-1) گروه ساله در دو 40تا  30 ها از میان افرادسوژه

 ند.شدانتخاب  شهر تهران(در متولدین و ساکنین -۲ تهران

بندی زاویه توافق داوران و نظری، بندیبرای ارتقای کیفی فرآیند کدگذاری از روش زاویه

 رسی،بر نقد، اصلی( )غیراز پژوهشگران دگذاری را چهار داورک .استفاده شده استروشی 

مدت در  های مکمل همچون مشاهده و حضور طولانیو از روش کردندتایید  اصلاح، بازبینی،

 به کار گرفته شده است.میدان 

 

 هایافته .۴

 حساس شکستبودن از دلایل اصلی بروز ا حاشیه درو  شدنکنار زده حس طردشدگی،

رد. دا افبه اهد عدم دستیابی ریشه درکنندگان شرکت ناکامی، فشار و درماندگی. احساس است

ساز مینهپذیرند. عوامل اصلی زرا میقربانی  هویت ،ثیر تجارب طردشدگیأت تحت ن افرادای

 جنسیت، ،بودن )مهاجر زادهای برونبازدارنده. زاددرون-۲ و زادبرون -1شکست عبارتند از: 

هایی شود که دشواریای( همگی باعث میحاشیه نوعی داشتن موقعیت به طبقاتی و توضعی

 .ازندهایشان ناکام سهدفرسیدن و آنها را در  مدهکنندگان فراهم آبرای برخی از شرکت

 های)بازدارنده چهره و... شکل ظاهری اندام،ه دلیل بارها بشوندگان ابراز کردند که مصاحبه

موجب  این مصادیق طردشدگی .انجامیده استها و آرزوهایشان به شکست خواست زاد(درون

افرادی که شکست ناشی از طردشدگی را تجربه . دشوناکامی می های روانی و احساسبیماری

 گری،شماتت ،1پرخاشگری نارضایی، پشیمانی،همچون العمل متفاوت چند عکس ،نداهکرد

 دهند.خود بروز می ۀتبرئ مصالحه، کار، مجدد شروع

 خانوادگی، -)الف ارتباطی -1 :دارد رتأثی افرادزندگی  گوناگون ابعاد براحساس طردشدگی 

 جسمی -)الف سلامتی-۶اقتصادی -۵جنسیتی -4 3تحصیلی-3 ۲شغلی-۲( دوستانه -ب

                                                           
1 . Aggression 
2 . Rejection in the workplace 

3 . Academic Exclusion 
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-شکست احساس، ۲افسردگی، 1به خودکشی قدامکه منجر به ا روانی-ب تنی(های روان)بیماری

 شود.( می 4طلبیانزواو  3امیناک

 

 ( نمودار انواع طرد1شکل )

 دانواع طر

 ارتباطیطر  -1

ز اگیری نوعی انزواطلبی موجب شکلهای این مطالعه گاه در سوژه ،طردشدگی احساس

کنند نمی شاننزدیکان درک هستند مدعی آنها کهطوریهب ،استخانوادگی و دوستانه شده روابط

اب الته برای دوری از اضطراب وبنابراین  کنندری در کنارشان احساس نمیو یا امنیت خاط

ها و در مهمانی دهند،های نزدیکان را پاسخ نمیتماس ،زننددست به خودطردی می

دود را مح ارتباطات خود ۀکلیو در نهایت  کنندخانوادگی و دوستانه شرکت نمی هایییاگردهم

اذ با اتخ ،نداهجا گذاشت أاز ارتباطات خود را در شهر مبدبرخی که کنندگان شرکت .کنندمی

ی رقرارتمایل کمتری به بو  دهندشان را نیز از دست میخودطردی باقی ارتباطات احتمالی

  شود.تشدید می شانتنهاییۀ تل در نتیجهارتباطات جدید دارند 

                                                           
1 . Suicide 
2 . Depression 
3  . Sense of failure 

4 . Isolatonism 
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 ابطدارند و رو ی کمتریمیزبان همخوان ۀها و باورهای مهاجرین با جامعجا که ارزشآن از

 اریدشو با های عمیقبرای یافتن دوستی، ستا تری برخوردارشان از قدمت کوتاهاجتماعی

 ند.هست روبهرو

 شغلیطرد -2

 .ستا طردشدگی درحاشیه قراردادن خود در مناسبات کاری یکی از پیامدهای احساس

شایستگی  فقدان کفایت،عدم ق بودن،نالای )احساس منفی هایانگاره ه دلیلکنندگان بشرکت

را  را خودزی ؛ند و جویای ارتقا و پیشرفت نیستندکنمیگیری از مناسبات کاری کناره لازم(

شدن در  نادیده گرفته ۀتجرب ه علتایشان ب. بینندیخورده و در حاشیه مشکست اپیشپیش

 ی درنتیجه دچار ایستای در ،دهندانگیز تن میهای چالشاجتماعی کمتر به موقعیت ۀعرص

 :شوندطبقاتی خود می–اجتماعی موقعیت

، یون بشاشی داخلهکه بخوابه محض این ،مطبوعاتی ۀدر جامع»
فهمی که ی میوشوقتی هم وارد می د.های تندی دارنواکنش

« جامعه هستی. از جدا ایکلی نداری و تکه ۀجایی در جامع
 .(ساله3۷مریم، مجرد، دکترا،  )

 سطح افراد، یآزاد و قابلیت بر ثیرأت با که ستا یعوامل از یکی؛ 1تبعیض شغلی احساس

ی هافرصت به ی دسترس های پژوهش بیان داشتند که امکانسوژه. دهدیم تغییر راشان یزندگ

کار برای  ها در محیطها و قابلیتشانس رشد مهارت .وجود ندارد آنها یبرا  برابر در محیط کار 

 :ستا ترزن تحقیق به مراتب پایین هایندگان مهاجر و سوژهکنشرکت

من  دشرکت دولتی کار کنن د درنناتوها میاینکه چرا بعضی»
 (ساله 3۲، مرد، )حمید« .نماتونمی

 (ساله 4۲، زن، )هستی« است. خیلی پررنگ .محیط کار هم خیلی هست در»

که  نداشتم اکسی ر .خوب تلاش کردم .ندمامن خوب درس خو»
 (ساله 3۵محمد علی، مرد، )« کند. کمکم که اصلی ۀهست در

شامل و ست ا ساز شکست شغلیهبرای زنان زمین؛ کار رفتارهای طردکننده در محیط

طرد در و  شودمی اهمیت بودن وظایف شغلی کمو  های محدود ارتقافرصت بازدهی پایین،

دیدگی و احساس آسیب، خشم تنهایی، افسردگی، اجتماعی، کار باعث افزایش اضطراب محیط

 .آنها است روانی پایین برای-یسلامت اجتماع

                                                           
1 . Job discrimination 
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 دن،اجتناب ورزی گرفته شدن، نادیده سکوت، به شکلرفتارهای طردکننده علیه زنان 

 وجامعه  نظیر تحقیر شخصیت در ؛زنان معتقدند عواملی .یابدظهور میشدن  کفایت خواندهبی

 یهایباعث افسردگ یرسیدن به اهداف مورد نظر همگ ییط براشرا ییا دشوار یکارمحیط

 است. هددر آنها ش یشدید و عدم ثبات درون

موجب  شده وشان خود باعث سرخوردگی شغلیبرای زنان، جنسی در محل کار  آزارۀ تجرب

هایی که سوژه .است هشدطور کلی کنار گذاشتن اشتغال به حتی و کاریۀ زمینو  تغییر شغل

 عاطفی و جنسیۀ برقراری رابطدر  ترس از تعرض،با  ،کار را داشتند تعرض در محیطۀ جربت

ین اکار  ...وبارداری  ترس از بیماری مقاربتی، ناتوان هستند.ها سالبرای خود  شریکبا  سالم

 است. های طولانی و فرسایشی کشاندهگروه را به تراپی

م در ه باریک  .چند بار لمسم کرد بدون خواست من کی»
ترس  .به زور در رفتم .بست و تا جاهایی پیش رفت را شرکت

« رفتم...م میاحم هشیهم .کردحاملگی و مریضی ولم نمی
 .(ساله 3۵، زن، )ساحل

 

 تحصیلیطرد -۳

 ۀداماز ا، . بنابراینبینندشان طرد شده میتحصیلیۀ فضای آکادمیک و رشت برخی خود را در

 مهصی و تخص ۀشان را با رشتکل رابطهه التحصیلی باز فارغ پسو یا  دهندتحصیل انصراف می

 . کنندهایشان قطع میایرشته

 ۀرصع نگااز طردشد آنها ند.هست شغلی محدودۀ ای با آیندگروه دیگر افرادی دارای رشته

 یل تاتحص ۀامشغل به ناچار دست به ادیافتن  التحصیلی به امیدپس از فارغ ،ندهست بازار کار

خشم و  دچار احساس ،انکارۀ زعم خود پس از رد مرحل به. مقاطع تحصیلات تکمیلی زدند

جربه اندوه و ناامیدی را تۀ سپس افسوس و خودشماتتی و در پایان مرحل. شوندنفرت می

های بسیار ها و تخصصناچار در رشته پس از یک دوره افسردگی و انفعال طولانی به نمایند.می

ساس این اشتغال نامتناسب با تخصص موجب اح. پردازندخود به اشتغال می ۀاز رشتدور 

  د.شوسردرگمی و گناه می
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  1جنسیتی طرد -۴

کنندگان زن شرکت ظریف و پنهانی در اجتماع ایجاد شود. خیلیتواند میطرد جنسیتی 

 در این نندی ازدواج کخانواده و جامعه از ایشان انتظار دارند تا سن مشخص که بیان داشتند

های بعیضت .زن بیوه و.. مانند ترشیده، ؛کنندهای ناپسندی را تجربه میها و لقبموارد انگ

ث باع و گرفته زنانهای پیشرفت تحصیلی و شغلی و پرورش استعدادها را از فرصت ،جنسیتی

 :است هدشآنان ناکامی و بروز خشم در روابط اجتماعی  ،احساس سرخوردگی

ۀ پوشم تا وسیلبینم از لباسی که میهمه جا می اتبعیض ر من»
ق فر چقدر ،نآ روز با کی یوروز با این بر کنه که یاخ ۀ درنقلی
 .(ساله ۲۸، زن، )مرجان« د.کنمی

 چون داشتم. خیلی مانع مجردی دوران ازدواجم، از قبل ۀدور»
 چیز باشد بیرون زن اینکه بودند. مخالف کارم با بودم دختر

 .(ساله 44، زن، )خدیجه« نبود. البیج

، اجتماعی هاینابرابری تبعیض میان خواهران و برادران(،احساس ) مشکلات خانوادگی

ط وب توسعدم دستیابی جایگاه مطل تعارضات فردی، پیشرفت محدود اقتصادی، نابرابر، شانس

 .است یاحساس سرخوردگاین باورهای سنتی حاکم بر جامعه از دلایل و  زنان

تر هممشغل و از همه  دلیل وضعیت اقتصادی نامناسب و کمبود نث بهؤکنندگان م شرکت

ن زد نکرداین سکوت یا گوش گزینند.را برای خود برمی «سکوت» تهدید یا فشارهای اجتماعی،

 :گرددقدرتی در افراد میگیری احساس بیاشتباهات باعث شکل

، ه، زن)سپید« .موشقیر میشرکتم به عنوان یه زن خیلی تح در»
 .(ساله 30

است که  کنندگان زن پیش از ازدواج اشتغال بودهشرکت اصلی هاییکی از خواسته

 .اندشدهو روبه سفانه بعد از ازدواج به ویژه بعد از فرزندآوری با مشکلاتی در این حیطه رأمت

یا به  و اندهداد دست ا ازشدن یا شغل خود ر دارپس از بچه زنانزیادی از  تعدادیسفانه أمت

اه و جایگ شغل خود با ساعات قبلی ۀدر صورت ادام ویا ندادهوقت مشغول به کار ششکل پاره

  ند.اهمرخصی زایمان از دست داده علت موقعیت خود را ب

 شأن اجتماعی و رضایتۀ شان بیشتر جنبنث تحقیق بیان داشتند که اشتغالؤهای مسوژه

ست که ا این در حالی .ند در اقتصاد خانواده منشأ اثر باشندهست گروه مایلاین . درونی دارد

 خلقی یا ابعاد دیگر خشونتشان هراسانند و با کجبانواناز استقلال مالی  ،همسران برخی
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 درکه همسرانشان هراسانند  کنند. آنها معتقدندشان ایجاد میراه زنانموانعی بر سر  ،خانگی

 انه و پرورش فرزندان اختلال ایجاد شود.های خانجام فعالیت

ه و پنج هلین با آن دستأکه مت است هایییکی از مشکلات و محدودیت نیز  مدیریت زمان

وانی ربه لحاظ حفظ سلامتی جسمی و ، در محیط خانه و محل کار حفظ تعادل .کنندنرم می

امل مدرن ع تی زنانه با زنسن یهاتداخل موجود در نقش ست.اهوارد کرد آنها فشار زیادی بر

 ،رسانه ،)نظام آموزشی ثیر الگوهای تربیتیأت تحتاست. آنها  زنان یمحدودساز یبرا یدیگر

خود  ،قدرت به منابع یعدم دسترس توانند از انتظارات جامعه پیروی کنند.نمی و...( خانواده

ر منجاحساس ضعف  ی وبیزار خودکه به از شدهقدرتی گیری احساس حقارت و بیموجب شکل

ات خود شان را برای اثبهای زن هرگونه تلاشپایین به سوژه به های بالاجامعه با نگاهشود. می

 :ستاهحاصل نمودبی

 صیلتح آدمهای از همیشه نویس...برنامه کمن الان به عنوان ی»
 هک هستی خانمی نویساولین برنامهد؛ شما شنویمی اطراف کردۀ

دل این  ولی در دکنتعریف می دحالا طرف دار .بینممی من
ا بمرد  کبارها شده من با ی د.زن بودنی وجود دارضد یک تعریف

 31ن، ، ز)نجمه« .بها دادند او، بهتر به بودیم ولی شرایط یکسان
 (ساله

ه کطوریست بهه ارفتارهای بهنجار تعریف شده برای بانوان بسیار تنگ و شکنندۀ دایر

 یعهای نگرشی و موانانع موفقیت خود را همین محدودیتومیکی از نث ؤان مکنندگشرکت

جتماعی اهای فرهنگی و ثیر آموزهأت که تحت کننددانسته و بیان میاخلاقی( بی )انگ ذهنی

رخی باتخاذ در  حتی این افراد مانع اصلی ست.اه تنیده شدشان در همدر تربیتنابرابر 

 سبک نیگناه... ناشی از او احساس  ناتوانیاحساس  نگ خوردن،ترس از ارا  شانتصمیمات

  دانند.می زندگی

اند؛ به خورده های خودجنساز همزیادی که ضربات  کردندمیکنندگان گاه بیان  شرکت

 : ندکنکننده و مانع اصلی را بازی میخود بانوان نقش محدودعبارت دیگر، 

ها چون خود ما خانم تاس من معتقدم که جنسیت مانع ذهنی»
 اهخود ما زن ای ما است.بر بزرگی یم جنسیت مانع خیلیویگمی
 .(ساله 33، زن،)پرنیان« کنیم.مان را ضایع میحق

امل عو خلاقیت و قدرت تغییردهی ۀ محدودکنندرا  خانوادگیو های سنتی آموزه برخی

 : دانندرکود خود می
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رم خود دا در اطراف  انفر ر ۷-۶ حداقل محدود است.ن اافکارش»
 ار انشکنم و خیلی حرصن خیلی تلاش میاشیبرا و واقعاً

 ر بایدچطو نمیدانم اند.شان ماندهدر آن عقیدۀ سنتی ... خورممی
 .(ساله 40، زن، )کبری« هستند. باتلاق لمث ...کنیم آزادش

احترام و  ،هاز جمل ؛فردۀ حقوق اولی رفتنال ؤس موقعیتی را برای زیر ،صرف زن بودن

 ست:ه ااجتماعی به حاشیه راندۀ ها را از بدنسوژه ،این نگرش. کندفراهم می عزت نفس

 کم مستقل کمن ی کنیم...ن اجحاف میاها به خودمنخود ما ز»
کسی که  آورند.طاقت نمی به خود متکی هستم. .مهست آزادو 

« د.زنناخلاقی و کاری می ازیرآبم ر آورد.طاقت نمی د،دربند باش
 (ساله 3۸، زن، )صحرا

، شدهنی گیری احساس ناتواموجب شکل ،نیازمندی به یک مردۀ تعریف هویت زنانه بر پای

 :مستقل متصور باشدبطور  تواند ش را نمیادیگر گذران زندگی ،به نحوی که فرد

 .ترسمم میاهاز آیند ردیگ .ترسممی د،نباش چیزی که هیچاز این»
.« نیماتونمی ،یمهست زن که ما اندهن انداختامغزم رد شاید اینقدر

 (ساله 3۶فاطمه، زن، )
 ۀهای فرهنگی و نحودیدگاه نفس خود را ناشی از خانواده، به کنندگان ضعف اعتمادشرکت

، آنها هاخانواده ،خورندوقتی به مشکلی برمیمعتقدند که گروه  این دانند.تعاملات اجتماعی می

 روبه رو «درماندگی آموخته شده» با احساسداشته و ایشان جنگیدن باز  را از مبارزه و

 .احساس خصومت دارنددلخور هستند و والدین خود  از آنها شوند.می

است. شده های بسیاری از ایشان دریغ نث بودن فرصتؤدلیل م این گروه معتقدند به

سوری و دست به خود سان اسندشنرا نمی های خودشخصیت و توانمندی، احساسات بنابراین،

 مسر،ه )رشته، های حیاتیو تحمیل انتخابی ناتوان، با القای مفاهیم ترسنیز خانواده  .زنندمی

 کرده است:سلب  آنهاامکان ترقی را از  ،هابه این سوژه شغل...(

 درا...برای خیلی چیزه دمانع بودن هها خانوادبرای من خیلی وقت»
قا به من ال اترس از زمین خوردن ر ...ن کرد گذاریبحث سرمایه

 .(ساله 4۲، زن، )الهام« د.کردنمی
شان بارها طعم تبعیض و تفاوت برخورد که در طول زندگی گویندمینث ؤهای مسوژه

 های قطعیکه صرف مرد بودن امتیازات و برتریطوریبه نداهجامعه بین زنان و مردان را چشید
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توانند به آنها دست با تمام سعی و کوششان نمی زنانکه  . امتیازاتیندکرا برای افراد فراهم می

را های انتخاب و حقوق اجتماعی شان بسیاری از گزینهبه دلیل جنسیت یابند. زنان معتقدند که

مهاجرت  اجتماعی و میل به تعلقاند که این امر پیامدهایی همچون فقدان حس از دست داده

 .ه همراه داردبرون مرزی را با خود ب

 

دواج شصتی جویای ازۀکنندگان مرد دهست که شرکتا از مقولاتینیز  ؛تبعیض علیه مردان

 اس بادر قیتری متوسط وضعیت مطلوبۀ زنان طبق ،امروزه ایشان معتقدند. نداهاشاره کرد ه آنب

 ی را طلبها و استانداردهایخواسته مردان،جامعه از . برای مثال در مقوله ازدواج دارندمردان 

میل ها تحبر آناضطراب و استرس فراوانی  از همین رو د ونآیبرنمی آنها ۀکه از عهد کندمی

ان مرد که شدهموجب  ؛که مرد باید حامی و پشتیبان عاطفی باشد الگوهای فرهنگی گردد.می

 .فشار روحی را تجربه کنندو  احساس تنهایی

ار استفاده قرءایشان نوعی احساس ناامنی و مورد سو. ستا تبعیض منفی مذکر بودن نوعی

را  ران خوددیگر امتیازات نسل پد این گروه معتقدندکنند. را تجربه میشدن گرفتن و قربانی

نتی ظایف سو، اعضای خانواده حمایت کنندگی،مینأاما جامعه همچنان از ایشان توقع ت، ندارند

 :که بستری برای آن فراهم نیستآن حال ،مردانه را دارد

تفکر  کی ه علتم به این .تو ذات ما پسرا نوشته حامی»
ه همیش د. ماشما باید حامی باشی ویدگکه می است جنسیتی غلط

ر ن دچااخودم .نامشریک رایب فراهم کنیم،باید یک نوع امنیت 
ه تزلزل و تشویش نیاز خودم برآورد . به دلیلمویشناامنی می

 هخیلی چیزها نیاز به حمایت داشتم و دارم ک درمن  ود.شنمی
 .(ساله 3۵، مرد، ك)علی« .نشد برایم فراهم

 طرد اقتصادی -۵

رغم معتقدند علی های این مطالعهسوژه .ستا 1تبعیض طبقاتی بدبینی فرهنگی از اثرات

تلاش  دانند و برای آنروزی همچنان جایگاهی را که در جامعه حق خود میتلاش شبانه

زندگی خصوصی افراد ۀ روانی و ساز تنش در عرصاین احساس زمینه .کنند به دست نیاوردندمی

 ابقا در پایگاه یتغییر یا حت کنندگان مجردی که با هدف تشکیل خانواده،شرکت است.شده 

شان را یهاآرمان عامل اصلی نرسیدن به؛ جنگندریزی برای آینده میبرنامهو  طبقاتی خود

 دانند.تبعیض می
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-به ،شان داردثیرات مخربی بر فرزندانأتبعیض طبقاتی ت، هلأکنندگان متزعم شرکت به

بر در برا آموزشی فرزندان خود نیستند وو  کردن نیازهای اقتصادی که قادر به برطرفطوری

 :کننداحساس تحقیرشدگی و شرمساری می هایشانخانواده

ریزی جامعه جوری برنامه .م بودهکار در امدومین سرخوردگی»
 ...مین زما افتادیم  د.نوعده بالا بر کی و عده پایین کیکه کرده 

 (ساله 31، مرد، )مجتبی« د.کنناذیت می اتر رما قشر ضعیف

 شب کی که در بینممی را اییهوقتی همچین آدم .بلدی اکار ر»
 3۶، مرد، )سعید« .کنممی پیدا حس بدیشوند، میکار  وارد
 (ساله

 ده وچرا مادر و پدر من بعد از این همه سال که بابام کار کر»
 33، مرد، )مصطفی« .چاردیواری ندارند کمامانم خیاطی هنوز ی

 (ساله
از را  نداشتن آشنا در ساختار دولتو  قدرت مرکزی ۀعدم اتصال به بدنکنندگان شرکت

به  وفقیتماد به نقش پررنگ روابط در اعتق ،عبارتیبه. دانندعلل اصلی عدم پیشرفت خود می

  است. آنهاشخصی از دید  ۀهای ذهنی و موانع توسعجای تلاش یکی از دغدغه

های شدن کنترل کمرنگ های اخلاقی،کشدر جامعه موجب مخدوش شدن خط 1فساد

. این است شده هناامیدی و سرخوردگی نسبت به آیند، کاهش اعتماد و وفاداری جامعه درونی،

 اجتماعیهایتحلیل سرمایه عمومی جامعه، تضعیف اعتماد اعتمادی،دلسردی و بی جوّ شرایط 

 .ایجاد کرده استنارضایتی و 

د، یثیت فرحشدن اعتبار و  دارخدشه های روحی و روانی برای افراد جامعه،بروز ناهنجاری

ذکور ناپذیر شرایط مباجتنا از نتایجکفایتی کاری و گسترش تنبلی و بیۀ پایین آمدن انگیز

 است:

 اتم کار ردادم یا آشنا داشرشوه می راگ د.ندادن نم به ا رها کار »
 (ساله 41محمد، مرد، )« .گرفتممی

 ۀانگیز و از دست دادندچار دلزدگی اند، را لمس کرده 2هایی که تبعیض اقتصادیسوژه

 شوند:می تلاش

نه اخ کبرای داشتن ی ...)خنده( ستا مشکل ما فشار اقتصادی»
سختی خیلی خیلی  .سختی بکشم )تأکید( خیلیخیلیباید خیلی

                                                           
1 . Corruption 

2 . Economic discrimination 
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نه اخ کنم یاتا شاید بتو کشیده و شرایط دشوار را تحمل کنم،
 (ساله 3۹مهدیه، زن، )« .داشته باشم

 سلامتیطرد -۶
 آنهای ثیر پررنگی در زندگأن تاتنی ناشی از طردشدن مهاجرهای روانبیماری جسمی:-1

 ختهیر انداخأشان را به تها و اهدافو برنامه را فلج کرده آنهاها زندگی این بیماری .است اشتهد

 است.

مچون هحالاتی  جامعۀ پیرامونشدن توسط  زدهداشتند بعد از پس ایشان بیانروانی: -۲

 قراری،اضطراب و بی ،یکاهش سطح انرژی و شاداب درماندگی، تنهایی، احساس پوچی،

 ند.اهکرد انگیزگی را تجربهارادگی و بیبی ناامیدی، گناه،احساس وری،پرخ

که  جااز آن است. مهاجران را به سوی افسردگی سوق داده ،مهاجرت و حس طردشدگی

باعث بروز  ،است دوری از دوستان و آشنایان همراه شغل، زندگی، مهاجرت با تغییر محل

 .دارد های تحقیق با خود همراهروحی را در میان سوژه گردد که برخی از اختلالاتاسترس می

دچار افسردگی  ،یابنداجتماعی متناسب با انتظارات خود را نمی بسیاری نظر به آنکه جایگاه

 گردند.می
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 ( مدل طرد سلامتی2شکل )
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 نامهاجر طردشدگی در حسابعاد 

ند و خود اهشان بریداجتماعی-گیفرهن که از بسترهای ،مهاجران روستاها و شهرهای کوچک

–روانییهاها و آسیببیش از سایرین در معرض بحران ،یابنداجتماعی جدید می را در بستر

 تعلق از عدم احساسو  گمنامی غریبه بودن،حس  که ستا آن نتایج حاکی از ند.اجتماعی هست

 . ندهست طردشدگیاحساس دارای ی است نامهاجرتجارب جمله 

طردشدگی  .است ن بسیار شایعامیزبان میان مهاجر ۀبودن در جامعبودن و معلقحس ذره

 .ارتباطی-3 منزلتی،-۲ شغلی،-1 است: دارای ابعاد مختلف

 نامهاجردر شغلی طرد -1

 یزعم خود حت به. کنندتری را کسب میپایههای دونشغل کاری مهاجران معمولاً ۀدر حوز

فرهنگی ی هاارزش دلیل داشتن لهجه، شان بهبا تخصصدر صورت یافتن شغل متناسب 

 شغلی، گردد این عوامل موجب نارضایتیمحول می آنهاتری به تر و پستوظایف بیش ،متفاوت

 شغلی گشته است. بیزاری ازخودبیگانگی،

 نامهاجردر منزلتی طرد -2

 ونتوعی خشقیر و نتح .نداهشدن را تجربه کرد تحقیر ،عدمعتقدند که در چند بُ مهاجران

 احساس ن خوداجتماعی بطور تلویحی از شهرستانی یا مهاجر بود ارتباطات ۀنمادین که در لفاف

 :کنندشرم می

 ت خوباهرزوم :کار گفتصاحب .مرکز مشاوره رفته بودم به» 
های ما مشاوره به مشتری دنیاتوشما نمی ،این لهجه اما با است

 (الهس ۲۹، زن، )فائزه« هید.بد
 توسط آنها .گیردعاطفی و زناشویی می تری در ارتباطاتهای جدیاین مفهوم گاهی جنبه

 یرد حتف . بنابراین،شوندلهجه و نژاد تحقیر می ،تولد خاطر محله شان بجنسی–شریک عاطفی

ای د،  داردارن ،همسر تهرانی که نیامهاجر کند.احساس امنیت نمی )خانواده( خصوصی ۀدر حوز

 ۀنواداز طرف خا شوند یامیزبان هضم می ۀتر در جامعیا راحتی هستند، دو بعدای ربهتج

 پیشرفت، برای لازم هایفرصت )دال بر فقدان، هاییگیرند و انگدرحاشیه قرار می شانهمسر

 :کنندمی تجربهرا  ناآگاهی به قواعد و قوانین معاشرت( پایگی،دون

 ،)المیرا« .نه شناگر ماهری هستیگرو ،بینیآب نمی دنویگمی»
 (ساله 34زن، 
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خود  اد. این افراست های ناشی از طردشدگی احساس حقارتهای بارز ناکامی یکی از جلوه

شهرها نی کلاغرق شدن در زندگکنند. تر احساس میتر و درماندهرا در مقایسه با دیگران پایین

 :گرددحس حماقت میو  بینیکمباعث خود

ما به  اصلاً .مادهاتیمن بچه ... ها نهو تهرانی است خوبتهران »
 (ساله 43، مرد، )اکبر« .یمآیچشم نمی

فزایش راتب امرفتارهای غیردوستانه را نزد ایشان به  ۀکه مهاجرت تجرب کنندمیبرخی بیان 

 برد حسیمحاشیه  بهروز به آنچه که این گروه را بیش از سایرین روز ،عبارتیبه ؛است داده

 :کندشان در جامعه جلوگیری میاست که از حل شدن دیگری و بیگانه بودن

ها توهین به افغانی د.کردنها برخورد میبا من مثل افغانی
 رکشور دیگ کانگار ما از ی دکردنجوری برخورد می کی .کنمنمی

 (ساله 44عیسی، مرد، )« .یماهمدآ
تهران باید  در دنویگا میهفهمیدم چرا آدمنمی .سخت بود

نی چون اینجا شهرستا ایآمده ی از شهرستانوینگ ،مواظب باشی
 (ساله 3۵، زن، )زهرا« .بودن چیز خوبی نیست

 در مهاجران ارتباطیطرد -۳

نهایی ود حس تدر کنار خ دلیل فقدان خانوادهه د بانهزنانی که تنها به تهران مهاجرت کرد

ن دست داد از است. س در مهاجران طبقات پایین بیشتراین احسا .کنندو انزوای شدیدی می

ز جمع گیری اخانواده به عنوان پل ارتباطی با محیط اجتماعی باعث اتخاذ خودطردی و کناره

 شوند.زوا میگیرند دچار انخاستگاه همسر مورد پذیرش قرار نمی ۀزنانی که در خانواد شود.می
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 ان مهاجرین دارای احساس شکست( مدل ابعاد طردشدگی در می3شکل )
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 گیریبحث و نتیجه .۵

راژدی ل به تست اما آنچه که این تجربه را تبدیا شکست در زندگی افراد گریزناپذیر ۀتجرب

های نشاست. تجارب شکست واک واکنش جامعه به این امرپیامدهای آن برای فرد و  ،کندمی

 نی،بدبی گری،پرخاش خشم، جویی،انتقام گزینی،زلتع. مانند: ندکایجاد میی را در افراد بسیار

های واکنش بانیز پیرامون فرد ۀ جامع .. ..و خودطردی روی،ابتلا به کج انکار، اعتمادی،بی

 و کست(ش)تجارب  تجربیات منفی گذشتهکند. میاین رفتارها را تقویت یا تضعیف  ،گاهآخود

 ربه، تجدگیافسر ،انزوا ،طردشدگی باعث احساسنها از آذهنی و اجتماعی به جای مانده  تأثیر

ون چنتیجه پیامدهایی  درشده و تعلق و وابستگی به جامعه  کاهش احساس و فشار روحی

 افراد رکتمشا و مؤثر ارتباطات گیریمانع اصلی در شکل مثابه تبعیض )بهانصافی و احساس بی

  .گرددمی (جامعه در

سترس اذهنی و مشغولیت فکری و  ۀدغدغ ، پریشان و نامعین،مبهمۀ از سوی دیگر آیند

 وانی،احساس ناتبا خود  شود کهمیدائمی باعث احساس طردشدگی ارادی و تحمیلی اجتماعی 

 به همراه دارد.  حمایت را طلب و گزینیحاشیه

 دان،جدایی و انزوای مطرو ترس، گیری،اجتماعی طرد موجب فاصله واقعیت در حقیقت،

رد نابرابری و مو حس نظیر احساساتی شدگیطرد .دشوانی برای ادغام اجتماعی میناتو

پذیرش  عدم شدن،بسته تغییر، بودگی، بیگانگی،حاشیه توجهی،بی ،قرار گرفتن سوءاستفاده

 های نمادیناجتماعی محصول انگ طرد ۀتجرب .آوردوجود میرا در فرد بهتبعیض و  اختیاری

 است.

 آن دسته از .آفریندطردشدگی و دیگران تفاوت می افراد دارای احساسبین تجارب زیسته 

 ر،جرآوزدر یک روند  ،، به دلایل ناخواستهکه دارای احساس شکست هستند افراد یک جامعه

نجار به زیست و د و از تصویر آرمانیشونها یا احساس فقدان میاز محرومیت یادچار زنجیره

ونی آل و واقعیت بیرتصویر ایدهگیرند. در این افراد بین ه میخویش فاصلو اجتماعی  یفرد

آنها  .کندبودن را به ایشان منتقل می بودن و غیرعادی حس دیگریبه وجود آمده و فاصله 

کست شبر تشدید احساس . همین امر دانندافتاده می جدا اجتماعی، یهااز فرصت راخویش 

 زند.دامن می

درواقع اعضای  .ندکنمیبازی  را کنندهنقش تقویت معمولاًها خانواده ،تجارب شکستدر 

 هایی چون تهدید،استفاده از مکانیسم و با های ذهنی و عینیبا اعمال محدودیتخانواده 

 بودن، القای حس دیگری انگ اجتماعی، طرد، اخذ امکانات و خدمات، قیاس با سایرین، تحقیر،



 ۲ ۀدهم، شماریازمسائل اجتماعی ایران، سال 

۲30 

 زمینه را برای خلق و فرورفتن در حس این امر .د دارندسعی در کنترل فر ...و ترس گناه،حس

و  ها خانواده را عامل عدم موفقیتگروهی از سوژهکه تا جایی  .کندمیفراهم ناکامی 

 نند.کتلقی میحل را حذف ارتباط با خانواده دانند و راههایشان میناآرامی

مالی و ۀ استفادسو عاطفی، خیانت با شریک خلف وعده، ۀتجرب ،تجارب منفی با دوستان

ناامنی  ها حسبه سوژهو مواردی از این دست  شدن در مصائب طردشدن و تنها گذاشته کاری،

وارهای دیو  بردهفرو  در انزواایشان را  کرده،پناهی منتقل و بی( ۲003)مانند دیویس، 

 یـانجارههبـه  یدستیاب شکست در ینوع ۀکنندطرد، بیان ۀپدید کند.شان را بلندتر میتنهایی

د طـر یسازوکارها یگیرموجب شکل این الگوها دستیابی . شکست دراستیید جامعـه أمـورد ت

 )کاری، آل از موفقیتشکاف میان تصاویر ایده .است شدهاجتماعی  نهایـت قطـع روابط و در

 نزدیکان، وتف رشکستگی،و) تجارب شکستواقعیت و همچنین ...( و مالی تحصیلی، خانوادگی،

ائو، ا و می)مانند اندرسون، کریستین احساس طردشدگی در افراد گیریموجب شکل (و ... جدایی

 .گردد( می۲01۵

یژه وه ب ن،طردشدگی و تبعات منفی آ یهادلایل و زمینههمانطور که پیش از این ذکر شد، 

رای )افراد دا مطرود یهاتنها گروه شود ودرك نمی )غیرمطرودان( توسط سایر افراد ذهنی، طرد

جران د. مهادرك جامعی از این پدیده دارن ،که این تجربه را از سر گذراندند، شکست( احساس

زوا یا احساس ان دانند وهایی چندپاره یا سردرگم میگروهی مطرود خود را بین ارزش به مثابه

 بیگانگی دارند.

پس اند؛ تهیافپرورش  شده، در آن بزرگن به دلیل دوری از نزدیکان و اجتماعی که امهاجر

 تررنگزنند که نقش انتخاب شخصی در آن پرزندگی میاز  یاز مهاجرت دست به انتخاب سبک

ه گا ،ترتیببدین ؛اجتماعی نزدیکان ندارند ییدأزعم خود مجبور به جلب تست و دیگر بها

گاه  ،روناز ای .است جار نزدیکانیید خانواده و هنأدهند که کمتر مورد تهایی را انجام میکنش

یی این ریشگی و تنهااحساس بی ،این رویه .شوندطرد و کنار گذاشته می أاز سوی اجتماع مبد

 است رن بیشتاخارج از کشور در میان مهاجر میل به مهاجرت به کند.گروه را دوچندان می

 ۀدر جامع جایگاه مطلوب ننیافت و دلیل آن (13۸۵؛ محسنی تبریزی،۲01۵)راموس و کاریانا، 

های خود در گذشتن از داشتهۀ حس دیگری بودن و تجرب برخوردهای غیردوستانه، میزبان،

دند کر کانمنقل همراه با خانواده که ن اگروه دیگر از مهاجر مهاجرت برای ست.أ امبد ۀجامع

وه تر از گرتر و بیشپررنگ ای این افرادمصائب مهاجرت بر . بنابراین،سته اکنشی انتخابی نبود

 .ستا دیگر
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خشم  طرد و احساس ،هایی که به هنجارهای خانوادگی خود وفادار نماندندبرای سوژه

 وده زیرا خانوا ؛کندشان بازی میتری را در زندگی شخصیو نقش جدی است ترخانواده تلخ

 . داردنزدیکان در زندگی این گروه نقش پررنگی 

 ن میاربر حس آزادی و اختیار مهاج أمبد ۀاز تحمیل جامعانتخاب سبک زندگی به دور 

 ۀجامع وهینم با تبعیض و تأبا رفتارهای تو های زندگی در کلانشهر معمولاًجذابیت .افزاید

شان با مرهست که این گروه در زندگی روزا شدن از تجارب رایجی طرد .است مقصد همراه بوده

 روند.آن کلنجار می

 تن شغلبرای یاف ،کاری خود بودند دنبال جبران شکست با مهاجرت به کنندگانی کهشرکت

تر از تجارب پایهمشاغلی غیرمرتبط و دون معمولاً اما .تر عمل کردندمقصد موفق ۀدر جامع

شان غلشخود را در  ،نددار نی که تحصیلات تکمیلیامهاجر کاری و تحصیلی خود را یافتند.

ن ای یابند.ین خود را نمأعبارتی موقعیت مطلوب و منزلت در شبه .داننددارای اشباع ذهنی نمی

بعیض و تر قربانی تخود را بیش أمبد ۀشان، در جامعیارتباط ۀجا گذاشتن دایر ۀگروه درنتیج

ی یرخوداین احساس تبعیض افراد را دچار حس دیگری بودن و غ دانند.ها میفرصت نابرابری

 زند.شان از جامعه دامن میگیریصلهبر فا عملاً و نمایدبودن می

گی در هایی دال بر عدم آشنایی با مناسبات زندبا توهین کار معمولاً طرد در محیط

بات ها در محیط شغلی مجبور به اثسوژه. ستا ن همراهاو احمق خواندن مهاجر کلانشهر

از  به دور ی ووجه افراط ند که گاههست ایهایشان و تبعیت از قوانین نانوشتهدوچندان توانمندی

ها ا توانمندیبدر جایگاهی منطبق  معمولاًنیز این گروه  (.۲00۸)وارد،  گیردانصاف به خود می

 گیرند.شان قرار نمیو تلاش

ی باور ورا با معیارهای ارزشی  أکنندگانی که فضای اجتماعی و ارتباطی شهر مبدشرکت

با  ود؛ب دشوار تماعی شهر یا روستای خاستگاه برایشاناج و فکری تحمل جوّو  هخود بیگانه یافت

 ،انتهر بعد از مهاجرت به یحت ،منش به تهران مهاجرت کردند اماصحبت و همهدف یافتن هم

 از خارج جرت بهفرار از تهران و مها فکری و تفکرات افراد پیرامون را دلیل اصلی میل به ۀحوز

 .دانندیس درك نشدن در جامعه را علت اصلی خودطردی ماحسااین افراد  کنند.ذکر میکشور 

 حس .شودمرتفع نمی أاست و با ترك مبد ن تنیده شدهامهاجروجود این حس تنهایی گویی در 

 است.آنها خاطر از مصادیق شکست و سرخوردگی  تعلقتنهایی و فقدان 

ثیر تنهایی أت تحت ،اننددمی ...(و اقتصادی منزلتی، )شغلی،ه مهاجرانی که خود را سرخورد

شان هعاطفی و دوستان تری را بر روابطتر و پررنگگذاری بیشسرمایه ،و طردشدگی در مهاجرت

برای این گروه  شان را مرتفع کنند.حس تنهاییبا آنها ند که هست دنبال افرادیو به کرده

 شانمنأیختن تنها مر هم معنای بر شکست در زندگی عاطفی تنها یک شکست نیست بلکه به
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های نتیجه زمینه در شود.اعتمادی و ناامیدی میبی ناپذیر،موجب ضربات روحی جبران و است

 تحصیل، ترك عاطفی با خود بیکاری، این شکست. گرددهای دیگر هموارتر میناکامی در عرصه

  .داردهمراه  اعتیاد را به

کـه ی آن چیز گردد.میها عرصهایر سساز شکست در زمینهزندگی  ۀشکست در یک عرص

اش هننـدکو اثر تقویت دهد، همین تعدد شکستیم زنـان فقیـر را در معرض طرد عمیق قرار

 .ستا دیگر یهـادر زمینه شکسـت بر

یش بود را پس از ازدواج خ ،خاستگاهۀ شده توسط خانوادهای اعمالزنان به دلیل محدودیت

پست  ،نبودضعیف ۀها با القای انگارخانواده .یابندی ساختاری میهااز سایرین در محدودیت

 های اخلاقی،انگ نمایی نقش همسر و مادر،قدسی پذیری،پیشرفت و ریسک ازناتوانی  بودن،

 را راه و... مادرانه هایعنوان ایفا نکردن نقش باوجدان برای مادران  القای عذابهمچنین  طرد،

 ن،اب وجداراه را با عذ برداشتن هر قدمی در این بندند. بنابراین،میفرد  برای رسیدن به اهداف

  شود.برداشته میاحساس گناه 

رهنگی فد؛ یعنی تحت الگوهای همیشه از تبعات شکست خود بیش از مردان هراساننزنان 

 فرصتی برای شکست ندارند. باورمند،

جنسیت از مصادیق عمیق سرخوردگی و دلیل های زندگی بهفاصله گرفتن از اهداف و برنامه

معمولا شکست را با  هستند، تریاجتماعی پایینگروهی که دارای پایگاه .استشکست  احساس

عبارتی ایشان خود را به .دانندطردشدگی معادل میحس آمیز،رفتارهای تبعیض شدگی،تحقیر

دانند و احساس شرمندگی و درگیر نوعی احساس ناتوانی از مرتفع کردن نیازهای اقتصادی می

 .کشندرا با خود یدك می )11۹۶0 دوایت دین)همچون(  قدرتیبی

-می های اقتصادی از جمله مصادیق احساس شکست قربانی کردن آرزوها بر پای الویت

های افتادن در دغدغهحس گیر به دور از امکان پیشرفت، زندگیادامه دادن  ،عبارتیبه؛ باشد

 .است آن گری از جمله پیامدهایان انتخابامک سلب معیشتی،

 

 

 

 

 

                                                           
1 . Dean, Dwight 
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