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 ***حسین مصلحتی **،مژگان حسینی قمی *،فردین منصوری

 چکیده            

ل داشته و های بسیاری برای جامعه بشری به دنبافساد اقتصادی و اداری همواره نابسامانی
می ملی بعمنا هدررفتن باعث و دهدمی قرار اکثریت منافع با تضاد در را دولتهای سیاست

 مدهایو پیاها زمینه فساد اقتصادی و اداری، شناسایی ةزمین در تحقیق و شود. بنابراین مطالعه
 پدیده این شناخت بدون زیرا .است ضروری مستقل مدنی مراکز توسط خصوصبه آن
های مینهزشد. مطالعه کیفی حاضر به بررسی  خواهد روروبه بستبن با ای،ابلهمق هایحلراه

 28شناسی کیفی، پردازد. در این تحقیق با اتخاذ روشمی اجتماعی رواج فساد اقتصادی و اداری
به با مصاح12مصاحبه با مدیران شهرداری تهران و  16مصاحبه عمیق انجام شده است، که 

شده با استفاده از گردآوریهای پاسارگاد( بوده است. داده انک صادرات وها )ببانک مدیران
مضمون  و تم 5های این مطالعه کیفی، تکنیک تحلیل تماتیک )موضوعی( تحلیل شدند. یافته

ی و اداری فساد اقتصادهای اجتماعی وقوع ترین زمینهاصلی به دست داد که تحت عنوان مهم
 مدنی، نظام هاینهادی، آزادی اخلاقی، اعتماد ز پایبندی مذهبی وشناخته شدند که عبارتند ا

مده از آدستبه نیبا توجه به مضام جامعه. در فساد قبح اداری و میزان خویشاوندپروری
که با عدم  یدر افراد زمان یو اخلاق یمذهب یبندیتوان گفت که عدم پامی قیتحقهای افتهی

 مانی،د سازبا کاهش رضایت شغلی، تعه یشد، عدم اعتماد نهادبا یاو اخلاق حرفه یوجدان کار
 ت عدماطلاعات به عل ادو گردش آز یسازعدم شفاف ،یانحراف شغل جادیکاهش اطمینان و ا

 چون یانونوجودآوردن امور خلاف قبا به یادار یپرورشاوندیوجود نظام خو ،یمدنهای یآزاد
 قیز طراآن، عدم قبح فساد  ریسازمان و نظا ةفروش اطلاعات محرمان ،یبازیاختلاس، پارت

 باشند. یرو ادا یساز رواج فساد اقتصادنهیتوانند زممی ارزش در جامعه کیآن به  لیتبد

 .پایبندی مذهبی، اعتماد نهادیهای اجتماعی، فساد اقتصادی و اداری، زمینه :هاکلیدواژه

                                                           
 com.fardinmansouri@gmail  )نویسنده مسئول( رانگذاری فرهنگی دانشگاه خوارزمی تهدانشجوی دکتری سیاست *

 hosseini1969@gmail.com.m                                                   استادیار دانشکده کارآفرینی دانشگاه تهران **

 k@yahoo.com-tiehamasl                             شناسی عمومی دانشگاه تربیت مدرس تهرانکارشناس ارشد روان ***
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 مسئله  بیان. 1

در  ناپذیر رشد نامتوازن اقتصادی دانست.وان یکی از نتایج اجتنابتمی فساد اقتصادی و اداری را

زدایی ضاابطهامکاان  شود، طبعاًمی ین بازیگر اقتصادی تلقیتراصلی عنوانبهشرایطی که دولت 

اداری  ایان امار منجار باه فسااد اقتصاادی و. یابدمی دولتی افزایشهای اقتصادی از سوی نیرو

ساازد )مصالی مای هایی از رضایت محدود و ناپایادار فاراهمجلوهظهور گردیده و زمینه را برای 

 منفای اثار توساعه ةنتیج در و اقتصادی رشد روی بر اقتصادی و اداری فساد (.21: 1384 نژاد،

 توانادمای کشورها در اداری اقتصادی و فساد شیوع اقتصادی پیامدهای نتیجه دارد. در بسزایی

 نیاز و آن پیامادهای و آثاار و فقار گسترش و ایجاد مالی فاسدم بودن توسعه و رشد ضد شامل

 (.2009، 1ر وگوئلگبیل) شود اقتصادی فرهنگ تغییر

 سیاسی اریناپاید و دیقتصاا شدر ةندزداربا ملاعو مهمترین از اداری اقتصادی وفساد 

 ستا ممکن دفسا که میکنند عااد یگرد هیوگر ماا. ستا توسعه لحا در یهارکشو در هیژوبه

 (.2010، 2گلن) ستا دیقتصاا توسعه و شدر نفع به که باشد جامعه دیکررکا یجنبهها از

 باعاث د،دهامای قرار اکثریت منافع با تضاد در را دولتهای سیاست اداری اقتصادی و فساد

 ایان از و انجامادمای امور هدایت درها دولت اثربخشی کاهش به و شودمی ملی منابع هدررفتن

 و تنبلای تفااوتی،بی و یافته کاهش غیردولتی و دولتیهای دستگاه به نسبت مردم عتمادا طریق

 متزلازل را جامعاه اخلاقیهای ارزش و اعتقاد اداری اقتصادی و فساد. یابدمی افزایش کفایتیبی

 گیزگیانبی و سازدمی دشوار را پذیریرقابت رشد ،دهدمی افزایش را کارها انجام ةهزین کند،می

  (.13: 1383 ن،زادگاعباس) کندمی ایجاد بدبینی و

دولت رابطه وجود  ةاندازنظران معتقدند که بین فساد اقتصادی و اداری و برخی از صاحب

 و میکند همافر سیاسی نتجوییرا ایبر را یبیشتر فرصت لتدو ةازندا در یشافزا دارد.

 زدهبا یشافزا سبب تررگلت بزدو ،یگرد رتابهعب. میشوند فاسدتر هااتکرروبو و ارانسیاستمد

 یفعالیتها منجاا ایبر ییهانگیزا به منجر و دمیشو غیرقانونی یفعالیتها رنتظاا ردمو

 (.2011، 3)گرلاق و پلگرینی دمیشو دفسا مانند بیشتر غیرقانونی

خواری و مفاساد اقتصاادی در طاول قارون متماادی و در رانات ةپدیادایران نیز  ةجامع در

جایی که حتی سلاطین و حکام هرگاه به پول  گوناگون معمول و متداول بوده است، تاهای هدور

در  مسائلهایان  فروختناد.می را در برابر پیشکش و هدایاها ولایت وها کردند، ایالتمی نیاز پیدا

سااخت  قبل از انقلاب اسلامی و در دوران پهلاوی دوم دوران قاجار و پهلوی به اوج خود رسید.

                                                           
1. Billger & Goel 

2. Glenn 

3. Gerlagh & Pellegrini 
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بودن سیاست سبب شد حکومات بودن و غیررسمیشخصییی چون هامطلقه حکومت با ویژگی

گو نباشاد. ایان امار باه تمرکاز فسااد تمام منابع کشور را ملک شخصی خود تلقی کند و پاسخ

 منجار شاد خاانواده پهلاوی و نخبگاان مهام در قادرت( رأس هرم سیاسی )شااه، اقتصادی در

 (.54: 1386 ا،)سردارنی

با شروع انقلاب اسلامی به دلیل فضای اسلامی و انقلابی ایجادشده و حضور مصلحی وارسته 

در رأس انقلاب و ابراز نفرت و انزجار مردم از رفتارهای سلاطین جور تا حد بسیار زیادی با ایان 

پدیده مخالفت شد، ولی گذشت زمان به همراه کاهش شاور و نشااا انقلابای و نیاز فشاارهای 

و کااهش قادرت خریاد حقاوق بگیاران و نباود سیاسات ها و افزایش روزافزون قیمت اقتصادی

اقتصادی و حقوقی کارآمد سبب گردید انحرافات و رفتارهای ساو  ماالی و اقتصاادی کاه بارای 

 برافراشته و با شدت هر چه بیشتر خاود را نمایاان ساازد مدتی از جامعه رخت بر بسته بود، سر

ایاران در  2016الملال در ساال طبق گزارش سازمان شافافیت بینرب(. 196: 1388)بسطامی، 

کشاور دانماار ،  5براسااس ایان گازارش  قارار دارد. 131کشور جهان، در ردیا   180میان 

ین شااخ  فسااد ماالی در دنیاا هساتند و ترنیوزیلند، فنلاناد، ساوئد و ساوئیا دارای پاایین

ی و یمن در زمره کشورهایی قرار دارند که کشورهای سوریه، کره شمالی، سودان جنوبی، سومال

 .(1الملل)برگرفته از سایت سازمان شفافیت بین بیشترین فساد مالی را دارا هستند

 فسااد اجتمااعیهاای شناسی و شناساایی زمیناهب فوق نیاز به یک آسیبلمطابه با توجه 

از  .اسات ر محساوسو اقدام در جهت کاهش و از بین بردن این عوامال بسایا اداری و اقتصادی

اکثار  وسیاسی به مسئله فسااد حااکم باوده اسات، اآنجا که در ایران همواره یک نگاه اقتصادی

ر باا یاک حاضا ةمطالعااست، لذا  صورت گرفتهنیز با این نگاه  زمینهشده در این مطالعات انجام

ی یاافتن پاد و در پردازمی اداری اقتصادی و اجتماعی فسادهای ی زمینهنگاه اجتماعی به بررس

صلی اال ؤسبنابراین  .گیری فساد دارندیار مهمی در شکلاست که نقش بس اجتماعیهای زمینه

اداری  اقتصاادی و فسااد رواج اجتمااعیهاای ین زمیناهتارمهماسات کاه  در این پژوهش این

 کدامند؟

  مفهومیچارچوب . 2

 خاص اقدام به رفتارهای نابهنجاارها در نتیجه شرایط اجتماعی یم معتقد است که انسانهادورک

 2اجتمااعی هنجاریبی عنوان با حاد شرایط این از او .شانفردی روانی شرایط تحت نه کنندمی

ای اقتصادی یا رشد سریع اقتصادی باعث دستیابی عدههای بحراناز نظر دورکهایم،  کند.می یاد

زیااد دیگار  ةعاددرواقع به قیمت فقر دستیابی به ثروت یک عده  شود.می به یک ثروت ناگهانی

                                                           
1. http://www.transparency.org 

2. Social anomie 
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در  کنناد ومی وضعیت خوب ثروتمندان احساس نیاز بیشتر ةمشاهدبا  نیز فقرا در جامعه است.

تیاب فقار بارای آنهاا تر بادین آیاد کاه قبال از آن نداشاته بودناد.مای وجوده آنها آرزوهایی ب

 ام ارزشای و هنجااری سانتی وآنجا که در ایان فرایناد همزماان نظا از شود.می تحملغیرقابل

شوند، توجیهات معمول که موجب رضاایت از وضاعیت موجاود و می سرعت دگرگونمعمول به

فقار خاود و  ةمشاهدلذا در پی  دهند.می گذاری خود را از دستتأثیرشوند قدرت می تحمل آن

بادین  شاود.می خورد و پذیرش این وضعیت برایشان دشوارمی ثروت دیگران تعادل افراد به هم

 )فسااد اقتصاادی( روی باه کارهاای خالافشاوند و مای از وضعیت موجود ناراضایترتیب آنها 

 (.241: 1951 ،1دورکهایم)آورند می

و کند. به بیان خود امی رفتاری وادارفرد را به کج که جامعهنیز معتقد است رابرت مرتن 

 رفتارشدن مجبورست که افراد را به کجرفتاری حاصل فشارهای ساختاری اجتماعی خاصی اکج

ها رو به زعم مرتن کنشگرانی که در ادارات و سازمان از این (.248: 1968 ،2)مرتون کندمی

زنند افراد مبدع و می رابطه بازی( و رشوه، اختلاس، مختل  فساد )دزدی قدست به مصادی

ته )مثل دستمزد قانونی در ازای لی ابزارهای پذیرفو، ری هستند که اهداف را قبول دارندمبتک

 کنندمی کنند و لذا خود برای دستیابی به اهدافشان ابزار مناسب طراحیکارشان( را قبول نمی

 المال(. دزدی از بیت، )دریافت یا پیشنهاد رشوه

ناوایی افاراد باا هنجارهاای نظر ایان رویکارد علات همتارین صااحبمهم، رشییا هیتراو

طر داشاتن تعلاق خاامعتقاد اسات کاه رشی یدانسته است. هها جتماعی آناجتماعی را پیوند ا

رفتااری کج یی است که فرد خود را در ارتکابهانسبت به افراد و نهادها در جامعه یکی از شیوه

  اند.دنمیآزاد 

 و مقاررات اعتقاد افراد به اعتبار اخلاقی نظام هنجارهای اجتماعی و رعایت قوانینهمچنین 

رای برا شود و ضع  چنین اعتقادی راه می احساس وظیفه اخلاقی نسبت به دیگراننیز موجب 

تعهد آنان  وه تعلق خاطر افراد به جامع بین، بنابراین طبق این رویکرد کند.می رفتاری هموارکج

ی ام هنجاارنوایی با هنجارهای اجتماعی و اعتقادشان به نظابه امور متداول و زندگی روزمره هم

باا  مساتقیم و ةرابطانوایی آنان با هنجارهاای اجتمااعی از ساوی دیگار از یک سو و همجامعه 

 (123ا120 :1381ممتاز، ) معکوس وجود دارد ةرابطرفتاری آنان احتمال کج

توسط  نوایی در جامعه را کنترل رفتار افرادرشی علت وجود همیجان بریتویت هم مثل ه

که درحالی، داندمی پیوند فرد با جامعه این کنترل را ةشیورشی یاما ه. داندمی عوامل مختل 

کند. به نظر وی می سازی متخل  بحثبریتویت از کنترل افراد توسط جامعه از طریق شرمنده

                                                           
1. Durkheim 

2. Merton 
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تحریک ندامت در  اجتماعی نسبت به رفتاری خاص برای تأییدسازی نوعی ابراز عدم شرمنده

 (.49: 1385، سروستانی )صدیق شخ  خلافکار است

دارای یاک ناوع هاا کنناد کاه انساانمای ( اشاره1958:31) 2و رایزمن( 1953:17) 1فروید

ین ایان تاریکای از مهم شوند.می نامشروعهای سیستم کنترل درونی هستند که مانع انجام کار

مای ماانع انحرافاات مذهبی است که اگر در یک جامعه وجود داشته باشد،های عوامل پایبندی

 از هر سیستم کنترل دیگر است. تراین سیستم کنترل درونی قوی یرتأثشود. 

 باه یاک عمال خالاف ماثلاً گارفتن رشاوه دسات  یشخص وقتی نیز براساس تئوری اتکینسون

 که: زندمی

 آن پول برایش زیاد و آوردندستارزش به -

 ش کم و انتظار موفقیتش زیاد باشد.اانتظار دستگیری -

 رل بیرونی باید دارای دو خصوصیت باشد:براین اساس سیستم کنت

ار زیااد کننده باید بسیاولاً احتمال کش  کار خلاف یعنی حضور سیستماتیک نیروهای کنترل -

 طوری که شخ  خاطی بداند که به احتمال بسیار زیاد مجازات خواهد شد.باشد، به

تا برای شخ  خاطی بسیار ثانیاً میزان مجازات برای یک کار خلاف باید بسیار سنگین باشد  -

 صرفه نباشدبهمقرون جهوهیچزدن به آن کار بهاز نظر او دست پرهزینه و پرضرر تلقی شود و

 (.19: 1964 ،3اتکینسون)
س بیان شده با هدف اخذ مفاهیم حسامطرحهای هنظری بودن تحقیق حاضرتوجه به کیفیبا 

 حساسیتی حقیق کیفی است. چنیندر ت خلاقیت از مهمی ةجنب نظری شده است. حساسیت
 نیز متون از بلکه ایحرفه و شخصیهای تجربه از تنها نه تواندمی محقق که است این نشانگر
 مربواهای داده و تحقیقی شرایط تا سازدمی قادر را تحلیلگر امر این. کند استفاده خلاق طوربه
 رد چیزی چه که است این ی تشخ توانایی نظری بنگرد. حساسیت جدیدی دید از را بدان
ین مفاهیم حساس در ترین مهمابنابر. دهدمی را بدان بودن دارمعنی قدرت و است مهمها داده
 شود.می بیان 1 جدول صورتبهحاضر  ةمطالعشده در مطرحهای نظریه

 مفهومیچارچوب  برگرفته از مفاهیم حساس .1 جدول
 مفاهیم حساس نظریه ردیف
 دگرگونی نظام ارزشی و هنجاری، شکاف بین فقر و ثروت هایمامیل دورک 1
 شکاف بین هدف و وسیله ، بدعت ونوآوری در اهداف رابرت مرتون 2
 همنوایی با هنجارهای اجتماعی، تعلق خاطر فردی و نهادی تراوس هیرشی 3
 شرمنده سازی مجرم و متخل  جان بریتویت 4
 رل درونی، پایبندی دینیکنت زیگموند فروید و دیوید رایزمن 5
 کنترل بیرونی اتکینسونجان  6

                                                           
1. Freud, Sigmund 

2. Reesman, David 

3. Atkinson 
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 تجربیپیشینه 

 ست.ده اشدر این قسمت به تحقیقات داخلی و خارجی مرتبط با موضوع مورد مطالعه پرداخته 

ش فازی و برآورد شاخ  فساد اقتصادی در ایران به رو( در پژوهشی با عنوان 1394) پناهخدا -

وند شاخ  رکه  دریافت زیرزمینی با استفاده از آزمون علیت هشیائوآن با اقتصاد  ةرابطبررسی 

ناد اخیار روهاای طای ساالهاا رغم نوسان زیاد در برخای از ساالفساد اقتصادی در ایران علی

باین  ایرفاهطعلی دو  ةای به خود گرفته است. براساس سایر نتایج این مطالعه نیز رابطفزاینده

 .تصادی در ایران وجود داشته استاقزیرزمینی و فساد  اقتصاد

 بین در مالی فساد بر مؤثر عوامل ( در پژوهشی با عنوان شناسایی1389) رهنورد و همکاران -

وامل عپنج گروه دریافتند که تحلیل عاملی اکتشافی  با روش اجرایی یهادستگاه کارکنان

گویی و نظارت عدم پاسخ -2گریزی مدیران؛ قانون -1از  بر فساد مالی عبارتندثیرگذار أت

رآمدی ناکا -5بخش دولتی؛ و  بوروکراسی زاید -4ضع  سیستم ارزیابی عملکرد؛  -3ضعی ؛ 

یان مدرصد از تغییرپذیری فساد مالی در  55/67سیستم نگهداری. این عوامل در مجموع 

ن کنند که در نوع خود مدل مطلوبی در تبییمی کارکنان بخش دولتی ایران را تبیین

 .شودمی فساد مالی در میان کارکنان دولتی محسوب ةپدیدگیری و گسترش لشک

ساد اقتصادی از فادر تحقیقی با موضوع تبیین ساختارگرای سیاسی (1386) سردارنیا -

 اختس تأثیر ساختاری،ای( با روش تبیین عل1357ّا1342 اقتصادی در ایران )پهلوی دوم

وسازی نساخت اقتصاد رانتی،  یال یا پدرشاهی نوین(،)نوپاتریمون حکومت پادشاهی مطلقه

 ةدورجویی در اعمال نفوذ سیاسی بر فساد اقتصادی و رانتهای اقتصادی از بالا و مکانیسم

که در  دادشان دهد. نتایج نمی مورد بررسی قرار 1357ا1342های سال ةفاصلپهلوی دوم را در 

ن بودن و غیررسمی بودیی چون شخصیهاگیحکومت با ویژ ةمطلقدوران پهلوی دوم ساخت 

 گو نباشد.سیاست، سبب شد حکومت تمام منابع کشور را ملک شخصی خود تلقی کند و پاسخ

در  ان مهمپهلوی و نخبگ ةخانواد رأس هرم سیاسی )شاه، این امر به تمرکز فساد اقتصادی در

 50و  40 ةدهدر دو منجر شد، همچنین اقتصاد رانتی و افزایش درآمدهای نفتی  قدرت(

های شآن را بیش از پیش در مقابل چال قدرت سیاسی را تقویت کرده و ساخت تمرکزگرا و

 یانی وسطوح بالا، م اقتصادی گسترده در ساخت، این بستر به فساد سیاسی، غیرپاسخگوتر

 .پایین هرم سیاسی ایران انجامید

. است پرداخته خوب حکمرانی و ریادا فساد ةرابط بررسی به تحقیقی ( در1384پور )قلی -

 جایگاه نقش، وا هبخش سایر با دولت رابطه نوع از متأثر فساد که داد نشان مذکور تحقیق نتایج

 جهت در نوین الگویی عنوانبه را خوب حکمرانی الگوی رو این از ؛است جامعه در آن ةویژ کار و

 .نمایدمی معرفی اداری سلامت افزایش و فساد کاهش
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تحت عنوان دادن و گرفتن ( 1995) 1توان به تحقیق استر می میان تحقیقات خارجی در

داران و قدرتمندان شده از جانب سرمایهطور حسابوی بر این نظر است که فساد به .اشاره کرد

 کنندمیآنها در پی نفع هر چه بیشتر خود هستند و کوشش  گردد.می اقتصادی در جامعه آغاز

داری، . استر  فساد را در نظام سرمایهقانونی به مواهب بیشتر دست یابند  و غیراز طرق مختل

و گروهی دیگر در حال  کنندمی نامد که در آن مردان بزرگ شروع به )دادن(می سیستمی

فساد برای گروهی های )گرفتن( هستند. درواقع از نظر وی منظور از دادن مهیاکردن زمینه

متقابل  ةرابطو در نتیجه یک  گرفتن، اجرای فساد توسط گروه دوم استدیگر است و منظور از 

 آید.می عمودی به وجود

 اصلاح، به عوامل مؤثر ، پیامدها وهاتحت عنوان فساد و دولت علت اثریدر ( 1999) 2اکرمنارز

 شود:می معتقد است که عوامل زیر موجب پیدایش فساد و پرداختهاقتصادی بر فساد 

  گذاری زیربنایی افراطی دولتی،سرمایه 

  گذاری دولتی غیر مولد،سرمایه 

  گذاری گذشته،برداری از سرمایهعدم بهره 

  ،افزایش فقر در کشور 

  ،امتیازات بیشتر کنشگران اقتصادی بی وجدان 

 د ودانمی خارجی را یکی از علل پیدایش فساد در جامعههای اکرمن واماهمچنین رز

فوذ و نتحت  شوند ومی دهنده از نظر مالی وابستهوامهای سازمان یرهاکه کشو نویسدمی

دهنده نظرات خود را به وامهای بنابراین از این طریق سازمان ؛آیندمیگذاری آنها درتأثیر

 .کنندمی زیر نفوذ تحمیلهای کشور

در یک  کند کهمی بیان فساد( ای تحت عنوان )قدرت، سیاست ودر مقاله( 1386) 3جین

نفع وجود دارد که بر تصمیمات ذیهای گروه ةهمکارآمد این امکان برای  نظام سیاسی سالم و

مختل  های ها در نظامبا این حال، میزان نفوذ این گروه بگذارند. تأثیردولت و پیامدهای آن 

مختل  های سیاسی توانایی بیشتری در تأمین منافع بخشهای برخی نظام .است متفاوت

امعه دارند. وقتی بخشی از جامعه احساس کند نظام سیاسی حاکم منافعش را برآورده ج

نظام فراتر رفته، با کش  نقاا ضع  نظام  ةشدند از چارچوب پذیرفتهکمی سازد سعینمی

توان وجود سیاستمداران فاسد می یکی از نقاا ضع  نظام را کند.منافع خود را دنبال می

مزایا و سودهایی که با تغییر  -1توان سه بعد برای فساد تشخی  داد: یم بنابراین دانست.

                                                           
1. Streck 

2. Rose-Ackerman, Susan 

3. Jain, Arvind K.   
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نفع باید بابت تغییر ذیهای یی که گروههاهزینه -2. شودمی نفعذیهای عاید گروهها سیاست

یی که هامجازات وها هزینه -3. شود(می )پاداشی که به سیاستمداران داده بپردازدها سیاست

 .شودگیر سیاستمداران فاسد مییی گریباندر صورت رسوا

ین ری به امورد فساد اقتصادی و ادا خارجی در داخلی و ةشدبا نگاهی به تحقیقات انجام

اد اقتصادی سیاسی رواج فس اقتصادی وهای زمینه هتوان رسید که بیشتر تحقیقات بنتیجه می

 نعنوابه موضوع نگاه شده است.سیاسی به  اند و با یک رویکرد اقتصادی وو اداری پرداخته

 د بخشزای سیمدیران اداری، بوروکرا گریزیقانون نمونه در تحقیقات ذکرشده به عواملی مانند

ی افراط ییبناریز یگذارهیسرما ،نامطلوب حکمرانی نگهداری، الگوی سیستم دولتی، ناکارآمدی

ده است که با اقتصادی بیان ش ساز فسادعوامل زمینه عنوانبه مولدریغ یدولت یذارگهیسرماو 

عی جتمااتوجه به این مباحث نیاز به بررسی مسئله فساد اقتصادی و اداری با یک رویکرد 

 حاضر در پی آن است. ةمطالع وشود احساس می

 حقیقت شناسیروش. 3

طلبد. می مناسبی راو تکنیک هر تحقیقی بر حسب هدف و موضوعی که در پی آن است روش 

 جهت گرداوری اطلاعات استفاده شده است.عمیق  ةمصاحب تکنیکیفی حاضر از در تحقیق ک

دلیل در شهر تهران ) صادرات و پاسارگادهای مدیران بانک رامورد مطالعه پژوهش حاضر  ةجامع

ی ابانک این بوده است که یک بانک خصوصی و یک بانک دولتی که دار انتخاب این دو

 16( که شامل ، انتخاب شوندهستند تسهیلات کلان ةنددهارائهبیشترین تراکنش مالی و 

)دلیل انتخاب  و دفتر مطالعات شهرداری تهران 1و 8و  19مصاحبه، و مدیران شهرداری مناطق 

 منعقدشده پژوهشی و این مناطق و دفتر مطالعات شهرداری تهران تعداد زیاد قراردادهای مالی

در  .دهندمی تشکیلمصاحبه است، 12 که شامل (است سال اخیر در این مناطق و ادارات 5در 

گیری هدفمند استفاده شده است و برای این منظور براساس ملاحظات این تحقیق از نمونه

 اند.انتخاب شدهها کاری و مرتبط با موضوع افراد مورد مطالعه نمونههای نظری و تنوع در حوزه

تدریجی  صورتبهشده نبوده و انتخاب پیش تعیین به تمامی ازها البته باید بیان کرد که نمونه

های گرفت و تعداد مصاحبه براساس منطق روشمی انجامها گردآوری داده با پیشروی در فرایند

ادامه  شد فرایند مصاحبهتکرار نمیها که یافتهه اشباع نظری داشت و تا زمانی کیفی بستگی ب

به روش تحلیل  ای نیزمصاحبههای ختم گردید. دادهمصاحبه  28که درنهایت به  کردمی پیدا

عبارت است از تحلیل مبتنی بر استقرای  مضمونگرفتند. تحلیل  مورد تحلیل قرارمضمون 

ای به دادهای و بروندادهو الگویابی درونها بندی دادهتحلیلی که در آن محقق از طریق طبقه

عبارت است از عمل  مضمون   دیگر، تحلیلیابد. در تعریمی تشناسی تحلیلی دسیک سنخ

اول به  ةوهلگویند. این نوع تحلیل در می چهها با این هدف که دادهها کدگذاری و تحلیل داده
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به دست آمد باید حمایت تمی یا ها ست. زمانی که الگویی از دادههادنبال الگویابی در داده

 مبین . مضمونگیرندمی تأنشها دادهاز  مضامین ،از آن صورت گیرد. به عبارتی مضمونی

 در موجود الگوی مفهوم و معنی حدی تا و است تحقیق تسؤالا وها داده ةدربارمهمی  اطلاعات

 مورد پژوهش این در مضمونی تحلیل برای که ایشیوه. دهدمی نشان راها داده از ای مجموعه

 ةمرحل سه دارای راها داده تحلیل فرایند ولکات. است ولکات ةشیو قرار گرفته است استفاده

 پیوستار و نظم یک درها داده توصی ، ةمرحل در. داندمی تفسیر و تحلیل توصی ، عمومی

 تحقیق در کنندهمشارکت فرد یا محقق نظر براساس تواندمی مذکور نظم. گیرندمی قرار زمانی

 از مرحله این وی. شوندمی بندیمقوله و تنظیم سازماندهی،ها داده تحلیل ةمرحل در .باشد

 صورت اصلی تفسیرهای نیز تفسیر ةمرحل در .نامدمی «کیفی تحقیق یکمّ بعد» را تحلیل

 (.69ا68: 1390 محمدپور،) شوندمی انجام ایمقایسه رویکرد با عمدتاً  تفسیرها این. گیرندمی

که  ستکاربرده شده ا بهای مصاحبهی هاداده تحلیل در فوق ةمرحل سهتحقیق حاضر در  

 شامل:

شده، داده  ارقر پیوستار و نظم یک در هاداده ابتدا ،ستهااول که توصی  داده ةمرحلدر . 1

 .پرداخته شده استها پاراگراف وها بخش جدانمودن به سپا

کدگذاری  ةرحلم براساس سهها داده کدگذاریاست، ها تحلیل داده ةمرحلکه  دوم ةمرحلدر . 2

ها استخراج حبهها از درون مصاانجام شد. در کدگذاری باز مفهوم« انتخابی»و « محوری»، «باز»

ها را ند تا مقولهتر در کنار یکدیگر قرار داده شدتر و کلیشد و سپا مفاهیم تحت نامی انتزاعی

مده پرورش داده آدستهای بهها و ابعاد مقولهها ویژگیدهند. سپا با واکاوی داده تشکیل

ند گیرهای محوری که مقولات دیگر حول آن قرار میشدند. در کدگذاری محوری، مقوله

 هبلی بقهای ریکدگذا با استفاده از مقولاتی که ازکدگذاری انتخابی نیز در  وشناسایی گردید. 

 اصلی استخراج شد.های مضامین و تمدست آمده است 

 مضمون اصلی استخراج شدند.های مضامین یا تم ،هادادهتفسیر  ةمرحل و سوم ةمرحلدر . 3

 در موجود الگوی مفهوم و معنی حدی تا و است تحقیقهای داده ةدربار مهمی اطلاعات مبین

 به ه وشد یافتها داده در که است الگویی مضمون .دهدمی نشان راها داده از ایمجموعه

همچنین در  پرداخته است. فساد ةپدید از ییاهجنبه تفسیر و مشاهدات سازماندهی و توصی 

شده با توجه به نظریات مطرح روابط آن ةمقایس و اصلی مضامین توضیح و تفسیر این مرحله به

 تمایلی افراد که مواردی در علمی اخلاق حفظ برای پژوهش این در همچنین است.انجام شده 

 باشد آنها هویت ةکنندمشخ  که تیمشخصا گونههیچ اند،نداشته خود مشخصات و نام ذکر به

 (گرفتنمی انجام پژوهش هدف با که ییهازمان از غیر به) حاضر تحقیق فرایند. است نشده ذکر
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 بیان آنها مشخصات با مصاحبه مورد افراد (2) جدول در .است کشیده طول ماهچهار به نزدیک

 .است شده
 شوندهافراد مصاحبهمشخصات جمعیتی  .2جدول 

 سمت تحصیلات سن سجن ردیف

 مطالعات شهرداری تهران معاون در دکتری - مرد 1

 تهران شهرداری مطالعات در رئیا کارشناسی ارشد 37 مرد 2

 منطقه شهرداری مقام قائم کارشناسی 49 مرد 3

 منطقه شهردار مشاور کارشناسی ارشد 53 مرد 4

 مدیر در شهرداری منطقه  کارشناسی 32 مرد 5

 معاون در شهرداری منطقه ارشد یرشناسکا - مرد 6

 شهردار ناحیه کارشناسی 35 مرد 7

 مدیر در منطقه کارشناسی 39 مرد 8

 قائم مقام معاونت مالی منطقه کارشناسی ارشد 44 مرد 9

 جانشین معاونت توسعه وبرنامه ریزی شهری منطقه کارشناسی 32 مرد 10

 منطقه  مدیر در شهرداری ارشد کارشناسی 38 مرد 11

 مدیر در شهرداری منطقه  ارشد کارشناسی 41 مرد 12

 معاون بانک صادرات  کارشناسی 49 مرد 13

 رئیا بانک پاسارگاد  کارشناسی 52 مرد 14

 رئیا بانک پاسارگاد  کارشناسی 41 مرد 15

 رئیا بانک صادرات  کارشناسی 47 مرد 16

 معاون بانک صادرات  کارشناسی 51 مرد 17

 رئیا بانک پاسارگارد  کارشناسی 52 مرد 18

 معاون بانک پاسارگاد کارشناسی 30 مرد 19

 رئیا بانک پاسارگاد  کارشناسی 52 مرد 20

 رئیا بانک صادرات  کارشناسی 47 مرد 21

 رئیا بانک پاسارگاد  کارشناسی 32 مرد 22

 معاون بانک پاسارگاد کارشناسی 46 زن 23

 یا بانک پاسارگادرئ کارشناسی 39 مرد 24

 پاسارگاد بانک رئیا ارشد کارشناسی 44 مرد 25

 معاون بانک صادرات کارشناسی 40 زن 26

 صادرات بانک رئیا کارشناسی ارشد 45 مرد 27

 معاون بانک صادرات کارشناسی 37 زن 28

 هایافته. 4

وصی  تهای ونیی است که به مضمهاها استخراج مفاهیم و سپا مضمونهدف از تحلیل داده

ون اصلی تم یا مضم پنج ای و متنیمصاحبههای لیل دادهاند. در این پژوهش پا از تحموسوم

 شد.  کدام پرداخته خواهد استخراج شده است که در زیر به تفسیر هر
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 اخلاقی پایبندی مذهبی و

قی لااخ شوندگان استخراج شد پایبندی مذهبی ومصاحبه با مصاحبه از که مضمونی اولین

در میان  ریادا اقتصادی و فساد میزان وقوع در آن تأثیرو  اخلاق مذهب و نقش مورد است. در

 دارد: وجود دیدگاه دو شوندگانمصاحبه

 وجدان و علمی وردهایادست ،عقل اولین دیدگاه این است که از نظر برخی از افراد، عناصر

 و آنها ناسباتم نحوه و افراد اختیارات و حدود تعیین عمومی و نظم ایجاد برای کاری، اخلاقی و

 أثیرتهر چند بدون  ؛نقش مستقیم مذهب در این زمینه کمتر است و است کافی فساد کاهش

در  دیگر فرهنگی و سازمانی نیست. این گروه معتقدند که بیشتر از مذهب عوامل اجتماعی و

ن گروه قرار سانی که در ایک تحقیق حاضر ةمصاحبدر میان افراد مورد  .است این زمینه مؤثر

 اند.گیرند به عوامل زیر اشاره کردهمی

 راههم کاری نوجدا و اخلاق با باید بیشتر از آن به نظر من شخصیت افراد باید مذهبی باشد و»

 (.ارشناسی ارشدمدیر شهرداری، مرد، ک) «باشد گذارتأثیر دیگر عوامل و فساد در بتواند تا شود

این  چند ای و چه عمومی و وجدان کاری افراد )هرقی چه اخلاق حرفهبه نظر من نگاه اخلا»

 کارشناسی مرد، شهرداری، مدیر) «گذارتر استتأثیرذهب ناشی شود( تواند از ممی موارد هم

 (.ارشد

یک  عنوانبه تواندمی بودن افراد زمانیاین موضوع است که مذهبی ةکنندبالا بیانهای گفته

از  ر جلوگیرییک عامل بازدارنده د عنوانبهیا  اداری و هش فساد اقتصادیدر کا مؤثرعامل 

  ای نیز باشد.آن باشد که همراه با وجدان کاری و اخلاق حرفه

 اکه فساد ری است مذهب اتم با گرایشوأای تایران، جامعه ةاگرچه جامع»

این حال  اند، بان کردهآبه مبارزه با  تأکیدداند و همیشه می ای زشتپدیده

اعی اجتمهای شیوع فساد در جامعه مسیر بسیاری از پیشرفت هشاهد هستیم ک

گذاشته  شور و درنهایت مردمکهنگفتی را بر دوش های و ملی را بسته و هزینه

 وها عمومی جامعه، ارزش فرهنگبودن، به نظر من فراتر از مذهبی است.

ی، یگراین زمینه دارند. مادهنجارهای حاکم بر افراد جامعه نقش محوری در ای

فساد  مهمی هستند که در رواجهای عاملگرایی مصرف ةفردگرایی، روحی

 کارشناسی(.زن،  ن بانک صادرات،و)معا هستند گذارتأثیر

یک عامل بازدارنده  عنوانبهتواند می دهند که با توجه به اینکه مذهبمی بالا نشانهای گفته

ون تنهایی و بدبودن افراد بهدر افراد باشد، ولی مذهبی اداری و دیدر جلوگیری از فساد اقتصا

گرایی گرایی و مصرفمادی ةای، وجدان کاری، جلوگیری از روحیوجود اخلاق کاری و حرفه

 عمل کند. داریاقتصادی و ا جلوگیری از فساد در مؤثریک عامل  عنوانبهتواند در افراد نمی
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 دهند معتقد است که:می یت را تشکیلهمچنین دیدگاه دوم که اکثر

فساد  از هبازدارند عوامل اخلاقی مذهبی بهترین اصول و تکلیفی فقهی احکام اعتقادی، مبانی ب:

ی کاه در تحقیق حاضر کسان ةمصاحبدر میان افراد مورد  است. از جمله فساد اداری و اقتصادی

 :اندگیرند به عوامل زیر اشاره کردهمی این گروه قرار

 زنام کاه در تمااممای کوچک خودم مثال ةروزنبرای رسیدن به کل جامعه از »

اشام و بام به امور مذهبی باعث شده از فساد اقتصادی دور موارد میزان پایبندی

هبی چون پایبندی باه اماور ماذ ؛زیادی خواهد داشت تأثیرمطمئناً ایمان قلبی 

)رئایا باناک  «کنادمای یباعث ایجاد اطمینان شده و از فساد افاراد جلاوگیر

 (.، مرد، کارشناسیپاسارگاد

ل از اونجایی که فرهنگ ما یک فرهنگ مذهبی است و یک نوع اعتقاد به حالا»

رای و حرام بودن داریم در بسیاری موارد همین اعتقااد یاک عامال بازدارناده با

        (.کارشناسی مرد، شهرداری، مدیر) «استجلوگیری از فساد 

حرام،  ل وان قلبی افراد، اعتقاد به حلادهند که میزان ایمنشان می فوق ةشدمطالب مطرح 

کاهش  گیری وعاملی در جلو عنوانبهتواند می تربیت صحیح خانوادگی، ترس از خدا در افراد

  وقوع فساد افتصادی مؤثر واقع شود.
 مضمون پایبندی مذهبی و اخلاقی .3 جدول

 هاکرار در مصاحبهت مضامین فرعی تم یا مضمون اصلی

 

 

 

 اخلاقی پایبندی مذهبی و

 5 کم رنگ شدن مذهب

 4 رواج مادی گرایی

 6 ضع  ایمان

 10 ترس از خدا

 7 اعتقاد به حلال و حرام

 5 اخلاق حرفه ای

 8 وجدان کاری

 4 تربیت صحیح خانواده

 نهادیاعتماد 

 اد وبه افر اعتماد خراج شد میزانشوندگان استمصاحبه با مصاحبه از که دومین مضمونی

 فردیبین و فردیدرون اثرات اعتماد که داد مصاحبه نشانهای بالادست است. یافته نهادهای

اعتماد  بالابودن رو این از. دهدمی قرار تأثیر تحت را سازمان برون و روابط درون و کرده ایجاد

افزایش  وکارکنان  بین اطمینان ضایف سازمانی، تعهد شغلی، رضایت بهبود با مساوی سازمانی

 روحی شارف کاهش سازمانی، نوآوری و یادگیری ،توانایی تغییر مسائل، حل همفکری، و همکاری

 . است کاهش انحرافات شغلی و اطمینان عدم کاهش روانی، و
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دستی باشند تا پا های در یک اداره مدیران بالایی باید خودشان آدم

 دیرانه آنها اعتماد کنند چون آنها الگوی ممدیران میانی و پایینی ب

ی و واقع پایینی هستند. بنابراین مدیران بالایی باید همواره اقدماتشان

 هکنمادین نداشته باشد و به کاری هم  ةجنبفقط  شفاف انجام شود و

کنند خودشان اعتقاد داشته باشند تا یک فضای همفکرانه و می

 دیرم) ن پایینی به فکر فساد نیفتندآمیز ایجاد شود. و مدیرامسالمت

 ارشد(. کارشناسی مرد، شهرداری،

م اماور ساازی در انجاابودن مدیران باالایی و شفافدستدهند که پا می بالا نشانهای گفته

 اقتصاادی و شود و مانع انجام امور غیرقانونی از جمله فساادمی هاموجب اعتماد پایین دستی

 شود.می اداری

یک سازمان یاا یاک جامعاه اگار اعتمااد خاود را نسابت باه  ةرمجموعافراد زی

 و نهادهای بالاتر خصوصاً در مبحاث اقتصاادی در ماواردی مانناد رانات، رشاوه

د ردیاده و خاوگ کاری از دست بدهند به احتمال زیاد الگوپذیری منفی پیاداکم

 مرد، کارشناسی(. )معان بانک صادرات، شوندمی نیز دچار این معضل

کند که عدم توجه به افراد و مدیران پایینی در ادارات و می فوق بیان ةشدارد مطرحمو

همچنین فاسدبودن مدیران بالایی موجب ایجاد یک الگوپذیری منفی شده و این امر خود 

توان نتیجه گرفت که می بنابراین شود.می اداری و موجب به وجود آمدن فساد اقتصادی

هم از  ،مدیران میانی و کارمندان پایینی و میزان توجه و اعتماد آنها به عملکرد مدیران بالایی

 بودن آنها باعث اعتماد بیشتر افراددستلحاظ اقتصادی و هم غیراقتصادی همچنین پا 

تعهد کاری و مانع هرگونه  ،د باعث انجام اصولی و صحیح کارهاشود. در نتیجه این اعتمامی

پا انتخاب مدیران شایسته و ، شودمی اداری اقتصادی و ادانحرافات اداری از جمله فس

از . است افراد آن سازمان و اداره ةهمکردن در واقع شایستهها سازمان متعهد در ادارات و

اجتماعی و اعتماد بیشتر افراد جامعه، مطابق با مجموعه هنجارهای معین  ةسرمای طرفی دیگر

 اقتصادی و خواهد شد. همچنین افزایش فساد منجراقتصادی اجتماعی به کاهش فساد 

طوری که به امری دهد، بهمی ، اعتماد و صداقت را میان شهروندان جامعه کاهشاداری

 تأثیرمثبت اعتماد  ةجنببر اداری  اقتصادی و شود. میزان فسادمی ناپذیر تبدیلجبران

عد رسمی قراردادی را زیر پا مثال قوا عنوانبهگذارد. اگر کسی مرتکب عمل خلافی شود، می

بگذارد در صورت فاسدنبودن دستگاه قضایی و انتظامی متخل  محاکمه خواهد شد و 

غیرممکن خواهد بود که متخل  از محل خلاف خود منفعتی کسب کند و آن را با پلیا و 
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قاضی به اشترا  بگذارد. بدین ترتیب اگر هر دو طرف بدانند برای تخل  و عدول از قواعد 

یشتر و گیرد، رفتار خود را تنظیم خواهند کرد و با تکرار آن، اعتماد بپرداختی صورت نمی

 بیشتری را بنا خواهد کرد.
 نهادی مضمون اعتماد .4 جدول

 هاتکرار در مصاحبه مضامین فرعی تم یا مضمون اصلی

 

 

 اعتماد نهادی

  8 اعتماد به مدیر

 12 الگوبرداری منفی

 4 تبدبینی به بالادس

 5 پا  دستی مدیران

 5 صداقت بالادستی

 2 شفاف سازی بالا دستی

 2 سهل گیری مدیران

 7 قانون مند بود بالا دست

 مدنی های آزادی

امعه ج در مدنیهای آزادی شد، استخراج شوندگانمصاحبه با مصاحبه از که مضمونیسومین 

مراه با انتخاب ه احزاب که معمولاً وها انهمدنی و آزادی گفتار رسهای حمایت از آزادی .است

یک به خاطر غیردموکراتهای تحکومشود. در می باعث ایجاد دولت شفاف و آزاد انددموکراتیک

های لهمعاد ای برای تشکیل دولت و حکومتی با تراز ودارای توان بالقوهها اینکه حاکمان آن

 جاد فساد(فساد )ایهای نیستند، حاوی محر احزاب هم در آنها فعال  وها رسانه و ندکمتر

 هستند.

دونه اگه شه. چون شخ  میسازی موجب کاهش فساد میهمیشه شفاف»

شه. اینجا هم به شرطی رسانه کاری کنه خیلی زود پیش مردم رسوا می

رو  هاتاقعیوزادانه آثیرگذاره که وابستگی به هیچ جناحی نداشته باشه و بتونه أت

رد، م ،ریشهردا)مدیر  «ه اینکه بخواد دفاع کنه... و سرپوش بذارهمنعکا کنه ن

 (.کارشناس

اشند و بتوانند در صورتی که عملکردی فراجناحی داشته بها بالا، رسانههای با توجه به گفته

در این  .واقع شوند رمؤثاداری  وتوانند در کاهش فساد اقتصادی می ،آزادانه حقایق را بیان کنند

 زبی،ح نظرات کنند سعی مطبوعات است ممکن نباید از این نکته غافل شد که اگرچه زمینه

 دارای لارسامردم و آزاد ةجامع یک در اطلاعات جریان کنند اشاعه را خاصی فردی یا گروهی

 هایواییرس و نگیرد قرار استفادهسو  مورد مدام که داشت خواهد ثبات قدرآن بیان آزادی

 .شود فاش دولتی مقامات سیاسی و اقتصادی
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 منفای تاأثیرمفاسد اقتصادی  ةپردسانسور و جلوگیری از افشای حقایق پشت »

ادی مسائل اقتصا ةارائگذارد )آزادی منطقی احزاب و مطبوعات در می در جامعه

ی به جامعه منجر به تجزیه و تحلیل منطقی افراد باه محایط پیراماون اقتصااد

 طوربااهردد و از بااروز مفاسااد اقتصااادی گااماای سااازیگردیااده و باعااث شفاف

 (.، مرد، کارشناسی)معاون بانک صادرات «نمایدمی چشمگیری جلوگیری

مردمای های کنندهنظارت عنوانبهاحزاب در جامعه  وها کند که رسانهمی بالا بیانهای گفته

هی ماردم و آگا افزایش بینش و اداری اقتصادی و فساد جمله تحلیل دقیق مسائل از با تجزیه و

 وند.شواقع  مؤثراداری  اقتصادی وجلوگیری از فساد  در کاهش وتوانند مینسبت به امور 

 یانشِبکننده دارند، همچنین به افازایش آگااهی و مطبوعات و احزاب از آنجا که نقش نظارت»

 ریجلاوگی نقش مهمی در کنتارل و و کنندمی کمک هم طبقات پایین جامعه و هم طبقات بالا

 (.مدیر در شهرداری، مرد) «از فساد دارند.

ه شرطی که به در جامعه بها دی احزاب و رسانهادهد که آزمی مطالب بالا نشانطور کلی به

 گزارشات فساد ةهای سیاسی عمل کنند همچنین بدون هیچ مانعی همبندیدور از جبهه

واقع  مؤثریار بس اداری و اد اقتصادیتوانند در کاهش فسمی را منعکا کنند، اداری اقتصادی و

دهنده در مورد فساد و توانند نقش آگاهیمی و احزابها دیگر اینکه رسانه ةنکتشوند. البته 

و احزاب ها انهسافتد که رمی عوامل و پیامدهای آن به مردم نیز باشند. این مهم زمانی اتفاق

ود ای  و حدوظ تکلی  و رای خود ارائه دهند وباداری  اقتصادی وتعری  واضحی از فساد خود، 

احزاب در  و هامشخ  کنند، زیرا رسانه برخورد با آن را ةنحوهمچنین  در برابر فساد وخود 

اخت سیاسی باید س .در  درستی از این مسئله ندارند برند ومی برابر این مسئله در ابهام به سر

حزاب سیاسی اهای آزاد یا مردمی از طریق رسانه هایای باشد که فضا را برای نظارتگونهبه

ن را فراهم کند تواند این امکاای میفراهم کند. فضای آزاد رسانههای مردمی مستقل یا تشکل

ضایی دستگاه ق و های قدرت نظارت کند و انحرافات را از همان مراحل اولیه اعلامکه بر فعالیت

 قوانین و رراتمق مستلزم مستقلاحزاب  و آزاد هایانهرس ةتوسع دیگر، سوی از .را هوشیار کنند

 هالتدو که است زمانی خطر. ستآنها از لازم حمایت و مطبوعات آزادی تضمین جهت اساسی

 آزادی بر را غیرضروری هایمحدودیت و کرده سو استفاده خود اقتدار و قدرت از بخواهند

 قطعی اماحک و برائت احکام میزان وردم در دقیق آمار ةارائ .کنند تحمیل جمعی هایرسانه

 و سو یک زا فساد وقایع با رابطه در دقیق معلومات ةعرض کلاً و فساد به مربوا الاجرالازم

 عملکرد ربها رسانه و غیردولتی مؤسسات اجتماعی،های سازمان سیاسی، احزاب مردم، نظارت

 . اشدب اداری فساد ارتکاب زا جلوگیری برای خوبی ةوسیل تواندمی از سوی دیگر دولت
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 مدنیهای مضمون آزادی .5 جدول

 هاتکرار در مصاحبه مضامین فرعی تم یا مضمون اصلی

 مدنیهای آزادی

  9 سازیشفاف

 11 هامستقل بودن رسانه

 3 افشای واقعیت

 6 ایفای نقش نظارت

 7 انعکاس فساد در جامعه

 5 جلوگیری از سانسور حقایق

 3 ش آگاهی جامعهافزای

 6 هاعملکرد فراجناحی رسانه

 )حامی پروری( اداریخویشاوندپروری 

 ریخویشاوندپرو نظام شد، استخراج شوندگانمصاحبه با مصاحبه از که مضمونیچهارمین 

و  ساز فساد اقتصادیامر زمینه یک ةمثاببهتواند می هم خویشاوندپروری اداریْ .است یادار

ی معنادر  اشد.بتواند یکی از ابعاد و مصادیق فساد اقتصادی و اداری می هم و عمل کند اداری

و  یدیکلهای گماردن افراد مورد نظر در پست یادار یپرورشاوندیمنظور از خونخست، 

از  ایساس در مراکز ح یپروریحام ةدیپد یدرواقع نوعاین امر . است «داروآبنان»اصطلاح به

ع مهیاکردن . خویشاوندپروری در این معنا درواقاست یاسیسهای ر پستافراد قدرتمند د قیطر

 مقامات ن وکه از طریق مدیرا فساد اقتصادی و اداری است ةآورندوجودو شرایط بهها زمینه

یکی از  عنوانبه دیگر خویشاوندپروری اداری . در معنایشودمی ادارات انجام وها سازمان

 یه جابرابطه  ینیگزیو جا ضیاست که به تبع ی مد نظرادارو  اقتصادیفساد  عیشا قیمصاد

های تهحاضر با توجه به موضوع و هدف اصلی و همچنین یاف ةمقالدر . ضابطه دلالت دارد

وز و و به بررسی نقش خویشاوندپروری اداری در بر است آمده معنای نخست مدنظردستبه

 ده است.سازی فساد اقتصادی و اداری پرداخته شزمینه

نفع  شغلی برایهای استفاده از موقعیت فساد رشوه و سوهای یکی از جنبه»

یی هافساد اقتصادی در قالب معضلات و ناهنجاریهای شخصی است. پیامد

بازی، شغلی، اختلاس، کلاهبرداری، پارتیهای استفاده از موقعیت چون سو

ازمان س ةطلاعات محرمانسازمان، فروش اهای ییعدالتی، سرقت اموال و دارابی

 ،داریشهر)مدیر « شودمی یافته پدیدارگروهی و سازمان صورتبهن آو نظایر 

 (.مرد، کارشناس

 وهاا وجود یک مدیر خویشاوند یاا حاامی باعاث لاودادن بسایاری از مناقصاه»

ادارات از هار  وها همچنین امروزه مدیران برخی سازمان .شودمی اطلاعات مالی
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 شاود ساهممای ای که توسط اطرافیان آنها با تبانی خود مدیر انجاموژهکار و پر

 (.)رئیا بانک پاسارگاد، مرد، کارشناسی «دگیرنمی

ر خلاف وجودآمدن اموبا توجه به مطالب بالا وجود نظام خویشاوندپروری در ادارات باعث به

سازمان، ای هییموال و داراعدالتی، سرقت ابازی، بیاختلاس، کلاهبرداری، پارتی قانونی چون

ی باعث شود. همچنین وجود خویشاوندپرورمی نآسازمان و نظایر  ةفروش اطلاعات محرمان

م موجب این امر ه وشود که صلاحیت و لیاقت کاری ندارند می ییهاکارگرفتن خویشاوندبه

روری باعث اوندپشدت فسادپرور است. وجود نظام خویششود و هم بهمی بیکاری افراد بالیاقت

ر بدبینی نسبت شود و این امر دمی رجوعان نیزاربابهای خویشاوندان و نارضایتیهای کاریکم

 در ادارات انتخاب رؤسا و معاونان و کارشناسانهمچنین هنگامی که  است. مؤثربه سازمان 

فرد ملا   هایو تواناییها تی اینکه مهارو به جانباشد براساس لیاقت و شایستگی افراد 

فرد  دباش، قومی و نژادی عامل اصلی انتخاب کارشناسان حزبیهای انتخاب باشد، انگیزه

اهنگ باشند. گزیند که با او هممی افرادی را بر پست غالباً برای بقای خودش ةپیشنهاددهند

تنها هنوانین و مقررات یعنی مهم این است که با شخ  وی هماهنگ باشند و هماهنگی با ق

 باعث پروریحامی دیگر عبارت به شود.می پروری اداریکه این امر باعث حامی مهم نیست

 نتیجه رد نروند؛ تولید و عادی هایگذاریسرمایه دنبال به جامعه خلاقّهای ذهن که شودمی

 دافرا برخی که عنام بدین. گرددمی ناعادلانه نیز درآمد توزیع سیستم و یابدمی افزایش بیکاری

 تمام فساد و عدالتیبی این و آورندمی دست به نیست کار از ناشی که هنگفتی درآمدهای

 .سازدمی ناراضی را افراد و ریزدمی درهم جامعه سطح در را سیستم
 اداری مضمون خویشاوندپروری .6 جدول

 هاتکرار در مصاحبه مضامین فرعی تم یا مضمون اصلی

 

 

 اداری در خویشاوندپروری

  8 و استفاده از مقامس

 14 پارتی بازی

 11 استخدام آشنایان

 6 افشای اطلاعات به نزدیکان

 5 هاسرپوش گذاشتن بر دزدی

 7 باند بازی

 4 عدم شایسته سالاری
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 قبح فساد 

 جامعه در فساد قبح شد، میزان استخراج شوندگانمصاحبه با مصاحبه از که مضمونی پنجمین

یا  اجتماعیهای یح یک عمل خلافی است که بیشتر از نظر هنجارها و ارزشعمل قب .است

اساس موازین شود، اگر این عمل در عین حال که از نظر مردم و برمی اخلاق جمعی منفی تلقی

اشد، تحمل بجمعی در تضاد باشد و همزمان با قانون رسمی مغایرت داشته های اخلاقی و ارزش

 شود.می ترآن عمل قبیح در جامعه کم

باه  تبادیلها ارزش .عنوان مثال قبح اختلاس در کشور ما از بین رفته استبه»

فارد را هاا اگر اخاتلاس کوچاک باشاد در ادارات و باناک .ارزشی شده استبی

یشتر کنند ولی اگر اختلاس بزرگ باشد دارای ارج و قرب و احترام بمی مسخره

 (.صادرات، مرد، کارشناسی )رئیا بانک «شودمی فرد در سازمان

رند. مستقیم دا تأثیربه نظر من خود مردم در افزایش یا کاهش فساد اقتصادی »

 ةجاازا یک ناظر عمال کنناد و عنوانبهها خود مردم باید بر کارمندان و سازمان

ناه  ندفاش کن شود فوراًمی هرگونه فساد را ندهند و کسی را که مرتکب این امر

، مرد، )مدیر شهرداری «امر فساد را تسریع بخشند با اعمالشان اینکه خود مردم

 (.کارشناسی ارشد

این است که فساد اقتصادی در جامعه به یک ارزش تبدیل  ةکنندفوق بیان ةشدموارد مطرح

 عنوانبهای که خود مردم به جای اینکه گونهدرواقع به. گیردمی شده است و مورد استقبال قرار

طور به شدهمطرح با توجه به مطالب زنند.می فساد عمل کنند به وقوع فساد دامن ةکنندکنترل

 ناپسند باشد خود فساد در میان مردم زشت و ةمسئلقبح فساد و اینکه  توان گفت کهمی کلی

 زیرا مردم در مقام یک ناظر ظاهر ؛یک عامل بازدارنده در برابر فساد عمل کند عنوانبهتواند می

کنند، اما برای اینکه این می د و درواقع یک نقش مکمل را با نظام حقوقی و قضایی ایفاشونمی

امر مهم اتفاق بیفتد مردم باید در مورد فساد اقتصادی به یک آگاهی برسند و در مورد آن 

زیرا فساد  فرضانه بپرهیزند.پیشهای از هر گونه شایعه و قضاوت سنجیده فکر کنند و منطقی و

 میان مردم قبیح تلقی شود یک مکانیسم کنترل درونی در افراد به وجود عی که درتا موق

 در اجتماعی اخلاق از طرف دیگر سقوا .کنندمی جام آن را زیاد ارزیابیان ةهزینآورد و آنها می

 خودنمایی، به بیشتر چه هر گرایش با و افتاده اتفاق گراییمصرف تشدید با همراه که ما ةجامع

 از است یافته جدید تداوم زندگیهای سبک و مدپرستی گوناگون،های اشرافیت ،اسراف

 هنوز که است بوده پول مطلق یافتنارزش و فساد از دوری هنجار رفتنازمیان دلایل ینترمهم

 این و دارند زحمت و کار نفا به ترتحقیرآمیزانه چه هر نگاهی وقتی که مردم. دارد ادامه

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

47
66

93
3.

13
97

.9
.1

.5
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

pi
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
5-

21
 ]

 

                            18 / 24

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24766933.1397.9.1.5.0
https://jspi.khu.ac.ir/article-1-2909-fa.html


 اقتصادی و اداریهای اجتماعی رواج فساد زمینه

119 

 و آمرانه ابزارهای از استفاده راه ینترغلط آن با مبارزه برای که است لاقیاخ سقواهای نشانه

  .است تنبیه
  فساد مضمون قبح .7 جدول

 هاتکرار در مصاحبه مضامین فرعی تم یا مضمون اصلی

 

 

 جامعه در فساد قبح

  8 سهل گیری جامعه

 9 ارزش شدن فساد

 5 عدم فشار اجتماعی

 4 عدم کنترل بیرونی

 11 عادی شدن فساد

 3 عرفی شدن فساد

 گیریبحث و نتیجه. 5

اد افتصادی اجتماعی رواج فسهای حاضر مبنی بر بررسی زمینهین نتایج حاصل از تحقیق ترمهم

طور کلی بهاخلاقی  و های مذهبیپایبندی. اصلی است مضمون پنجاستخراج و اداری در ایران 

 .دکن عمل اداری و عامل بازدارنده در جلوگیری از فساد اقتصادی یک عنوانبهتواند می در افراد

 ی،ای، وجدان کارهای مذهبی همراه با اخلاق کاری و حرفهولی وقتی که این پایبندی

نترل فساد تواند در کمی بیشتر گرایی در افراد باشدگرایی و مصرفمادی ةروحیجلوگیری از 

 یرشیهرایزمن همسو است.  هیرشی، فروید و ةنظریا این مضمون بهای یافته باشد. مؤثر

 هنجارهای قدرت که کندمی استدلال چنین خود اجتماعی کنترل ةنظری در( 1969)

 قیود دانستن مقصر به و کنندمی تشویق را رایج رفتار ید،أیت برای تمایل و آگاهی ةشددرونی

 متمایز بعد چهار از را اجتماعی دقیو وی. پردازدمی جامعه به نسبت شدهضعی  یا شکسته

 تأثیر از عری ت در رشییه. اعتقاد و تعهد درگیرشدن، پیوستگی، از عبارتند ابعاد این که کندمی

 نوعی و ذاردگمی احترام هنجارها و قواعد از ریسِ یک به فرد که کندمی بیان چنین اعتقاد

 است حترامیا اساسی عنصر اینجا در .ندکمی احساس را آنها از پیروی به نسبت اخلاقی تعهد

 درست اررفت به اعتقاد میزان چه هر معنا، یک در. دارد وجود مشتر  ارزشی نظام برای که

 پی) تاس بیشتر نگردد هنجارشکنی مرتکب و داشته تطابق فرد اینکه احتمال باشد، بیشتر

 (. 210: 1383 شین، مک دی ویلیامز و

 یساتمس ناوع یاک دارایهاا انسان که کنندمی اشاره نیز (1958) رایزمن و (1953) فروید

 عوامال ایان ینتارمهم از یکای .شاوندمی نامشروع کارهای انجام مانع که هستند درونی کنترل

 .شودمی انحرافات مانع باشد داشته وجود جامعه یک در اگر که است مذهبیهای پایبندی

است. ها شده از یافتهضمون دیگر استخراجدو م و خویشاوندپروری اداریاعتماد نهادی 

عملکرد مدیران بالادستی و میزان توجه و اعتماد آنها به مدیران میانی و کارمندان پایینی، هم 
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 بودن آنها باعث اعتماد بیشتر افراددستاز لحاظ اقتصادی و هم غیر اقتصادی، همچنین پا 

 وجودآمدن امور خلاف قانونی چونباعث به زنی وجود نظام خویشاوندپروری در اداراتشود. می

سازمان، فروش های ییعدالتی، سرقت اموال و دارابازی، بیاختلاس، کلاهبرداری، پارتی

. نتایج این مضمون با نظریه رابرت مرتون همسو شودمی نآسازمان و نظایر  ةاطلاعات محرمان

و کند. به بیان امی رفتاری واداره کجفرد را ب که جامعهمعتقد است  (248: 1968) نومرت است.

 رفتارشدن مجبوررفتاری حاصل فشارهای ساختاری اجتماعی خاصی است که افراد را به کجکج

مختل   قها دست به مصادیرو به زعم مرتن کنشگرانی که در ادارات و سازمان از این. کندمی

مبدع و مبتکری هستند که اهداف را  زنند افرادمی بازی(رابطه، رشوه، اختلاس، فساد )دزدی

کنند و ولی ابزارهای پذیرفته )مثل دستمزد قانونی در ازای کارشان( را قبول نمی، قبول دارند

، )دریافت یا پیشنهاد رشوه کنندمی لذا خود برای دستیابی به اهدافشان ابزار مناسب طراحی

کند می رشی بیانیعتماد نهادی نیز همضمون ا ةزمیندر المال(. دزدی از بیت فساد،های حامی

یی است که فرد خود را هاداشتن تعلق خاطر نسبت به افراد و نهادها در جامعه یکی از شیوهکه 

 .انددنمیرفتاری آزاد در ارتکاب کج

که از  دو مضمون دیگری هستند در جامعهقبح فساد  وها آزدی احزاب و رسانهمضامین 

های سیاسی بندیبه شرطی که به دور از جبههها آزادی احزاب و رسانه. به دست آمدها یافته

می ندگزارشات فساد اقتصادی را منعکا کن ةهمد بدون هیچ مانعی نین بتوانباشد و همچ

 واقع شوند.مؤثر توانند در کاهش فساد اقتصادی بسیار 

د ناپسن شت وزچه میزان به در میان مردم  اداری اقتصادی و فساد ةمسئلقبح فساد و اینکه 

قام یک مدم در زیرا مر ،یک عامل بازدارنده در برابر فساد عمل کند عنوانبهتواند می نیزباشد 

 .کنندمی شوند و درواقع یک نقش مکمل را با نظام حقوقی و قضایی ایفامی ناظر ظاهر

هم  بریتویت ت.سازی جان بریتویت همسو اسشرمنده ةنظریمضمون قبح فساد با های یافته

. داندمی  توسط عوامل مختل نوایی در جامعه را کنترل رفتار افرادرشی علت وجود همیمثل ه

ت از کنترل افراد که بریتوی درحالی، داندمی پیوند فرد با جامعه این کنترل را ةشیورشی یاما ه

سازی نوعی ابراز کند. به نظر وی شرمندهمی سازی متخل  بحثتوسط جامعه از طریق شرمنده

 اجتماعی نسبت به رفتاری خاص برای تحریک ندامت در شخ  خلافکار است تأییدعدم 

 (.1385، سروستانی )صدیق

توان گفت که از می تجربی و تحقیقات پیشین ةپیشینتحقیق با های تطبیق یافته ةزمیندر 

 و ساز اقتصادیمینهآنجا که بیشتر تحقیقات داخلی و در مواردی خارجی بیشتر به عوامل ز

 ةمسئلاند نتایج تحقیق حاضر به یک نوآوری و نگاه اجتماعی و فرهنگی به فساد پرداخته اداری

پرداخته است. بنابراین تحقیقات داخلی ذکرشده در تحقیق حاضر  اداری و فساد اقتصادی
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ن همسو با نتایج تحقیق حاضر نیستند. اما بخشی از نتایج تحقیق که مربوا به مضمو

. استر  در تحقیقی تحت است همسو( 1995)خویشاوندپروری اداری است با تحقیق استر  

داران و شده از جانب سرمایهطور حسابعنوان )دادن و گرفتن( بر این نظر است که فساد به

آنها در پی نفع هر چه بیشتر خود هستند و  گردد.می قدرتمندان اقتصادی در یک جامعه آغاز

از طرق مختل  و غیرقانونی به مواهب بیشتر دست یابند. استر  فساد را در نظام  کوشش دارند

کنند و گروهی دیگر می نامد که در آن مردان بزرگ شروع به )دادن(می داری سیستمیسرمایه

فساد برای های مهیاکردن زمینه در حال )گرفتن( هستند. درواقع از نظر وی منظور از دادنْ

 ةرابطاجرای فساد توسط گروه دوم است و در نتیجه یک  ت و منظور از گرفتنْگروهی دیگر اس

 .آیدمی متقابل عمودی به وجود

 منابع

 :4و  3، 15 سال ،فصلنامه اندیشه ،«مالی مبارزه با فساد اقتصادی و» (1388) محمود بسطامی،

 .312ا293

ترجمه  ،شناسیرمج یهانظریه (1391) شین مک دیلین  ماری و فرانک ،ویلیامز پی

 محمدی، تهران: نشر میزان. ملک حمیدرضا

شماره  ،تعاون نشریه اقتصاد و ،«عوامل آن فساد اداری و علل و» (1381) محمود جوهری،

 .118ا101 :131

ررسی رابطه در ایران به روش فازی و ببرآورد شاخ  فساد اقتصادی » (1394) خداپناه، مسعود

ه دور، رید مقدافصلنامه اقتصا ،«آن با اقتصاد زیرزمینی با استفاده از آزمون علیت هشیائو

 .25ا1 :3 ، شماره12

 ز.نشر مرندی: مشهد ،مسائل جامعوی شناسی انحرافات وجامعه (1379)، داور شیخاوندی

 بررسی :دولتی بخش در سازمانیدرون اعتماد یارتقا»( 1388) حسن و همکاران دانایی فرد،

 هارم.چشماره  سال دوم، ،مدیریتهای فصلنامه پژوهش، «مدیران مدیریتی شایستگی نقش

 دوره ،عیفصلنامه علوم اجتما ،«نظریه و روش در تحقیقات کیفی» (1381) محمدسعید ذکایی،

 .69ا41: 17شماره ، 9

سائل گانه در بررسی منظری هفتهای رویکرد (1389) واینبرگمارتین رابینگتن، ارل و 
 انتشارات دانشگاه تهران.: تهران ترجمه رحمت اله صدیق سروستانی، ،اجتماعی

 رهنگ و ارشادفانتشارات سازمان چاپ و نشر وزارت : تهران ،زنده باد فساد (1383) علی ربیعی،

 اسلامی.

 هر صبوری،ترجمه منوچ اصلاح(، وها پیامد ،ها)علت فساد و دولت (1385) سوزان اکرمن،ارز

 نشر شیرازه.: تهران
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 شرکت سهامی انتشار. :، تهرانسرطان اجتماعی فساد (1386) پور، فرامرزرفیع

د مالی فسا عارضه بازشناسی (1383) پورزال غلامرضا و میرزاوند اللهفضل و فرهاد رهبر،
 دانشکده اهیدانشگ جهاد انتشارات :انتهر تجربی(، یهاآموزه و پیامدها ،هاگونه ،ها)ماهیت

 .تهران دانشگاه اقتصاد

 نکناراک بین در مالی دفسا بر مؤثر ملاعو شناسایی»( 1389)  و همکارانللهارهنورد، فرج

 .52ا35 :38، شماره 2دوره ، پژوهشنامه مدیریت اجرایی، «ییاجرا یهاهستگاد

جموعه م ،«در حال توسعههای ری کشوراداهای رویکردی بر ساختار» (1380) احمد سرداری،
 انتشارات دانشکده مدیریت دانشگاه تهران. چاپ اول، ،مقالات

 ی در ایراناقتصادی از فساد اقتصاداتبیین ساختارگرای سیاسی» (1386)الله خلیل سردارنیا،

 .58ا33 :2شماره دوره دوم،  ،پژوهشنامه علوم سیاسی ،«(1357ا1342 )پهلوی دوم

 هران.تاه انتشارات دانشگ: تهران، شناسی اجتماعیآسیب (1385) رحمت الله، ستانیصدیق سرو

موعه مج ،«رویکردهای مختل  در مبارزه با فساد» (1380) نائبیحمیدرضا  سعید و صفری،
 ، انتشارات دانشکده مدیریت دانشگاه تهران.مقالات

 فرهنگی.های وهشدفتر پژ: تهران ،فساد اداری (1383) سید محمد زادگان،عباس

ومین مقالات د همجموع ،«کنترل آنهای فساد اداری و شیوه» (1380) محسن نژاد،فرهادی
مدیریت  انتشارات دانشکده چاپ اول، ،پژوهشی نظارت و بازرسی در کشور همایش علمی و

 دانشگاه تهران.

ه مدیریت مجل ،«اداری فساد و خوب حکمرانی الگوی رابطه تحلیل»( 1384) الله، رحمتپورقلی
 .127ا103 :10، شماره 3سال  ،فرهنگ سازمانی

 هران.تانتشارات دانشگاه : تهران، شناسیمبانی جرم (1384) مهدی نیا،کی

ژوهشکده پ: تهران زاده،ترجمه علی بختیاری ،اقتصاد سیاسی فساد (1386) آرویند جین، کی.

 مطالعات راهبردی.

نامه ، ماه«ایران اداری نظام در آن شناسیآسیب ادابع و فساد» (1385) رضاعلی محسنی،

 .187ا180، 6و5، شماره 21سال ، اطلاعات سیاسی

 ما.نشر قوتهران:  ،سی توسعه اقتصادی در ایرانشناآسیب (1384) غلامعباس نژاد،مصلی

 :تهران اول، جلد ،(کیفی شناسیروش در طرح و منطق) ضدروش( 1389) احمد محمدپور،

 .شناسانعهجام انتشارات

 هامی انتشار.شرکت س :، تهرانهاو دیدگاهها انحرافات اجتماعی؛ نظریه( 1381ممتاز، فریده )

 فرهنگ و ملی وزارتهای انتشارات طرح ،تغییر اجتماعی ةای دربارنظریه (1382) کریا ولز،

 ارشاد اسلامی.
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، رزه با آنمباهای راهبرد وها زمینه فساد مالی: علل، (1383) ابوالفضل سرا،همدمی خطبه
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